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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 004/2026
PARA O SISTEMA COMPRAS.GOV: N° 90004
EXPEDIENTE GPRO N°. 12260/2025
Critério de julgamento: MENOR PRECO GLOBAL

O Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Jacarei - SAAE, localizado & Rua Miguel Leite do
Amparo, n° 121, Centro, Jacarei - SP, CEP: 12.327-703, e-mail:
licitacao@saaejacarei.sp.gov.br, torna publico para conhecimento dos interessados que
realizara licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, que sera regido pela Lei n°
14.133/2021, Lei Complementar n°® 123/2006, Decretos municipais n° 659/2022, 660/2022,
664/2022 e 665/2022 e demais legislacoes aplicaveis, com suas alteragdes e demais
exigéncias deste Edital, adotado o critério de julgamento MENOR PRECO GLOBAL,
objetivando o seguinte:

Na data, horario e enderego eletrénico abaixo indicado far-se-a a abertura da Sessao
Publica de Pregao Eletrénico, por meio de Sistema Eletronico:

DATA: 24/06/2026
HORARIO DE BRASILIA: 09HOOMIN

VISTORIA TECNICA ATE ULTIMO DIA UTIL ANTERIOR A DATA DE ABERTURA
DO CERTAME.

ENDEREGO ELETRONICO: www.gov.br/compras (UASG 926641)
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1. OBJETO - Valor Estimado: R$ 260.957,76

1.1. O objeto desta licitacdo é a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTAGAO DE SERVIGO TELEFONICO DE DISCAGEM DIRETA GRATUITA - DDG, NA
MODALIDADE 0800, COM SISTEMA DE TARIFAGAO REVERSA, QUE POSSIBILITE O
RECEBIMENTO DE LIGAGOES LOCAIS E DE LONGA DISTANCIA, EM AMBITO
NACIONAL, ORIUNDAS DE TELEFONES FIXOS E MOVEIS, decorrente da Solicitacdo de
Compra (SC) 1407/2025, conforme condigbes, quantidades e exigéncias deste edital e
anexos.

1.2. EM CASO DE DISCORDANCIA EXISTENTE ENTRE AS ESPECIFICAGOES DESTE
OBJETO DESCRITAS NO SISTEMA DE PREGAO ELETRONICO ATRAVES DO SITE
www.gov.bricompras E AS ESPECIFICAGOES CONSTANTES NO EDITAL,
PREVALECERAO AS QUE CONSTAM NO EDITAL.

1.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
abertura do certame na data marcada, a sessado sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e enderego eletrbnico estabelecido no
predmbulo deste Edital, desde que ndo haja comunicagcédo do Pregoeiro em contrario.

1.4. Nao haverd reserva de cota de até 25% (vinte e cinco por cento) as microempresas e
empresas de pequeno porte, haja vista o tratamento diferenciado a estas poderia acarretar
prejuizo ao conjunto do objeto licitado, nos termos do art. 49, lll da Lei Complementar
123/2006, com as alteracdes da Lei Complementar 147/2014.

2. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar edital de licitagao por irregularidade na
aplicacao da Lei 14.133/21 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura da sessé&o publica, na
forma eletrénica, através do e-mail licitacao@saaejacarei.sp.gov.br, devendo o licitante
mencionar a modalidade, o nimero e 0 ano do processo licitatério.

2.1.1. O agente de contratagao respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagao
no prazo de até 3 (trés) dias uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame, podendo requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboragao do edital de licitagdo e dos anexos.
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2.2. As impugnacgdes e os pedidos de esclarecimento ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

2.2.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagéo € medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagdo nos autos do processo de licitagao.

2.3. Acolhida a impugnagao contra o ato convocatério sera definida e publicada nova data
para realizagao do certame.

2.3.1. As informacgdes e/ou esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro através do site
www.saaejacarei.sp.qgov.br e do quadro de avisos da plataforma www.gov.br/compras,
ficando todos os licitantes obrigados a acessa-los para obtencao das informagdes prestadas
pelo Pregoeiro.

3. DO REGISTRO CADASTRAL
3.1. No SICAF

3.1.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema
de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras), por meio de Certificado Digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

3.1.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
site www.gov.br/compras.

3.1.3. O cadastro junto ao provedor do Site implica a responsabilidade legal Unica e exclusiva
da licitante ou de seu representante legal e na presuncao de sua capacidade técnica para
realizacao das transagdes inerentes ao Pregao Eletrénico.

3.1.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacgao efetuada diretamente ou por seu representante, assumindo como firmes
e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos em sessé&o publica, ndo cabendo ao
provedor do Site ou ao SAAE-JACAREI, promotor da licitacdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.1.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorrecao ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.1.6. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacao no
momento da habilitac&o.

3.1.7. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas ao provedor do Portal
Eletrénico para imediato bloqueio de acesso.

3.2. No PNCP

3.2.1. A licitante devera ainda estar devidamente inscrita no registro cadastral unificado
disponivel no PNCP (Portal Nacional de Contratacdes Publicas).

4. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGCAO
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4.1. Poderao participar deste pregao eletrénico os interessados:

4.1.1. Cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacao, que atendam as
condigbes deste edital e seus anexos, inclusive quanto a documentagdo exigida para
habilitacdo, constante do item 9 deste edital e que estejam com credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

4.1.2. Que atendam as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

4.1.3. Que possuam o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021,
para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual
- MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de 20086.

4.2.1. Se estabelecidos itens destinados a participacdo exclusiva de microempresas e
empresas de pequeno porte neste instrumento, nos termos do art. 48 da Lei Complementar
n® 123, de 14 de dezembro de 2006, a obtencdo do referido beneficio fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da
licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

4.2.2. Sera permitida a participacédo de consorcio, desde que se atenda a legislacao aplicavel
e as seguintes condicoes:

4.2.2.1. E vedada a participacdo de empresa consorciada nesta licitacdo através de mais de
um consorcio ou isoladamente.

4.2.2.2. Para a participacao sob forma de consércio, devera ser apresentado o respectivo ato
constitutivo ou compromisso formal de sua constituicao, por instrumento publico ou particular,
subscrito pelas consorciadas. Neste documento devem constar, com clareza e precisdo, os
compromissos destas empresas entre si, em relagdo ao objeto da licitacdo e em relagcao ao
prazo de duracio da contratacao.

4.2.2.2.1. O instrumento de compromisso publico ou particular de constituicdo do consaércio
devera, obrigatoriamente, ser subscrito pelos consorciados, sob pena de inabilitagdo, bem
como assinalar as respectivas proporgdes (percentual) de participagcdo das empresas
consorciadas e:

a) Indicar o lider e conferir-lhe amplos poderes para representar as consorciadas, ativa e
passivamente, em todos os atos necessarios durante o processo licitatorio;

b) Estipular que a empresa lider do consoércio representara, com exclusividade, as demais
empresas consorciadas no decorrer da licitagdo, responsabilizando-se sob os aspectos
técnicos e administrativos, podendo, inclusive, assumir obrigagdes pelas demais, sem
prejuizo da responsabilidade solidaria das empresas consorciadas;

c) As empresas consorciadas serdo responsaveis solidariamente pelos atos praticados em
consorcio durante fase de licitagdo e também durante a execugéo do respectivo contrato,
nesta ultima hipotese em regime de solidariedade com a empresa Concessionaria a ser
constituida pelos membros do consércio.
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4.2.2.3. Sao condigdes de lideranca da empresa responsavel pelo consorcio:
a) Ser empresa nacional,

b) Ter poderes expressos para receber citagdes, intimagcdes e responder administrativa ou
judicialmente pelas demais consorciadas; e,

c) Ter poderes expressos para representar o consércio em todas as fases do presente
procedimento licitatério, podendo, inclusive, interpor e desistir de recursos, firmar contratos e
praticar todos os atos necessarios, visando a perfeita execugao de seu objeto.

4.2.2.4. Cada empresa participante tera que apresentar, individualmente, toda a
documentacgao de habilitacdo definida por esse Edital e seus Anexos.

4.2.2.41. Para efeito de habilitagdo técnica, com relagdo a comprovacao da qualificacao
técnico-profissional e técnico-operacional, sera admitida a somatéria dos quantitativos de
cada consorciado.

4.2.2.5. O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebracdo do contrato, a
constituicdo e o registro do consorcio, nos termos do compromisso referido no item 4.2.2.3.

4.2.2.6. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6érgao ou
entidade contratante e condicionada a comprovacédo de que a nova empresa do consorcio
possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitacdo técnica e os mesmos
valores para efeito de qualificacdo econdmico-financeira apresentados pela empresa
substituida para fins de habilitagdo do consorcio no processo licitatério que originou o contrato.

4.3. Nao poderao participar desta licitacéo:
4.3.1. Aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.3.2. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

4.3.3. Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

4.3.4. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de
participar da licitagcdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

4.3.5. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que
deles seja cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

4.3.6. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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4.3.7. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de trabalho infantil,
por submissao de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacao de
adolescentes nos casos vedados pela legislagéo trabalhista;

4.3.8. Agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

4.3.9. Organizacées da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

4.3.10. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugéo do contrato
agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situa¢des que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°®
14.133, de 2021.

4.4. O impedimento de que trata o item 4.3 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.5 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 4.3.2 e 4.3.3 poderao participar no apoio das atividades
de planejamento da contratac&o, de execugédo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade

4.6. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdémico.

4.7. O disposto nos itens 4.3.2 e 4.3.3 ndo impede a licitagao ou a contratagao de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboragao do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

4.8. Em licitagbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n® 14.133/2021.

4.9. A vedacao de que trata o item 4.3.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4.10. Como condig¢dao para participacdo no Pregdao, no cadastramento da proposta
inicial, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo préprio do sistema eletrénico
com relagao as seguintes declaragoes:

4.10.1. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que
cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49,
observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021;
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4.10.1.1. Na hipbtese de haver itens exclusivos para participacdo de microempresas e

empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item;

4.10.1.2. Ainda sob mesma hipotese, a assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito
de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa;

4.10.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

4.10.3. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituigao;

4.10.4. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregado executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do
art. 5° da Constituicao Federal;

4.10.5. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.10.6. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n° 14.133, de
2021.

4.11. A falsidade da declaracao de que trata os itens 4.10.2 a 4.10.5 ou 4.10.1 sujeitara o
licitante as sangoes previstas na Lei n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

5. DA PROPOSTA DE PRECOS

5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentacido de
propostas e lances e de julgamento.

5.2. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacido da proposta pelo licitante,
0 que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de
envio de lances.

5.3. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA

5.3.1. A proposta de precos devera se dar com a apresentagao, no sistema, dos seguintes
campos:

a) Numero do item;

b) Descrigao dos servigos / produtos;

c) Marca/Modelo; (aplicavel a equipamentos, produtos e softwares)

d) Valor unitério de cada item, com no maximo 02 (duas) casas decimais;
(aplicavel a itens de pagamento Unico)

e) Valor total dos itens a serem pagos uma unica vez;
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f) Valor mensal de cada item, com no maximo 02 (duas) casas decimais;
(aplicavel a itens de pagamento mensal)
9) Quantidade de meses; (aplicavel a itens de pagamento mensal)
h) Valor total dos itens a serem pagos mensalmente;
i) Valor Total Global de todos os itens.

5.3.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao méaximo
previsto para contratagao.

5.3.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugao do objeto.

5.3.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteragdo, sob alegacgao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.4. Na presente licitagdo, a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, podera se
beneficiar do regime de tributagao pelo Simples Nacional, visto que os servigos serao
prestados sem disponibilizagao de trabalhadores em dedicagado exclusiva de mao de
obra, o que ndo configura cessdao de mao de obra para fins tributarios, conforme art.
17, inciso XIl, da Lei Complementar n° 123/2006.

5.5. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os servigos necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucgao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao.

5.6. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
PARAMETRIZAR o seu valor FINAL MINIMO quando do cadastramento da proposta e
obedecera as seguintes regras:

a) a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores, que incidira tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

b) os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor FINAL MINIMO, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata a alinea acima.

5.6.1. O valor FINAL MINIMO parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.6.1.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por MENOR PRECO;

5.6.2. O valor FINAL MINIMO parametrizado na forma do item 5.6 possuira carater sigiloso
para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagcao, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.7. As propostas registradas no sistema eletrébnico www.gov.br/compras, conforme item
5.3.1, ndo devem conter nenhuma identificagao da empresa proponente, visando atender
o principio da impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.
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5.8. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sesséo
publica do Pregao Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexéao.

6. ABERTURA DA SESSAO PUBLICA, MODO DE DISPUTA E CLASSIFICAGAO
DAS PROPOSTAS

6.1. A partir das 09HOOMIN do dia 24/06/2026, em conformidade com o estabelecido neste
edital, tera inicio a sessao publica do presente Pregao Eletrénico, com a divulgacdo das
propostas de precos (cadastradas eletronicamente) recebidas em conformidade com o item
5. E que deverdo estar em perfeita consonancia com as especificacbes detalhadas no
presente edital e seus anexos.

6.2. A partir desta mesma data e horario ocorrera o inicio da etapa de lances, via internet,
unica e exclusivamente no site www.gov.br/compras.

6.3. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado, adotando-se o intervalo minimo entre lances de R$ 1,00 (um real). O valor
indicado acima incidira tanto em relacéo aos lances intermediarios quanto ao lance que cobrir
a melhor oferta.

6.3.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de 15 (quinze) minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrera o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances para as etapas abertas.

6.3.2. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento)
superior aquela, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.3.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.3.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condi¢gbes definidas no item 6.3.2,
poderao os autores dos melhores lances, na ordem de classificagcao, até o maximo de 3 (trés),
oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.4. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.5. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.6. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

6.7. No caso de desconex&o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.
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6.8. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a 10(dez) minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
24(vinte e quatro) horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio
eletrénico utilizado para divulgagao.

6.9. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.10. Uma vez encerrada a etapa de lances, em relagdo a itens nao exclusivos para
participacao de microempresas e empresas de pequeno porte, sera efetivada a verificagao
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo
a comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

6.10.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.10.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apdés a comunicagao
automatica para tanto.

6.10.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

6.10.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores,
sera realizado sorteio eletronico entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera
apresentar melhor oferta.

6.11. SO podera haver empate entre propostas iniciais iguais (ndo seguidas de lances), ou
entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.11.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.11.1.1. Disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

6.11.1.2. Avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigagdes previstos nesta Lei;

6.11.1.3. Desenvolvimento pelo licitante de acbes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.11.1.4. Desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes
dos 6rgéos de controle.
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6.11.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e
servigos produzidos ou prestados por:

6.11.2.1. Empresas estabelecidas no territério do Estado de Sao Paulo, por se tratar de
licitagdo realizada entidade de Municipio localizado no territério do referido Estado;

6.11.2.2. Empresas brasileiras;
6.11.2.3. Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.11.2.4. Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n°® 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

6.11.3. Esgotados todos os critérios de desempate dispostos nos itens 6.11.1 a 6.11.2.4,
este sera realizado por intermédio de sorteio.

6.12. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta
do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo definido para a contratacao, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o resultado do
julgamento.

6.12.1. Nao sera admitida a previsao de pregos diferentes em razao de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.12.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do preco
maximo definido pela Administragao.

6.12.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.12.4. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

6.13. Apd6s a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

7. DA FORMULAGAO DE LANCES

7.1. Somente as licitantes que apresentaram proposta de precos em consonancia com o item
5, poderao apresentar lances para os itens cotados, exclusivamente por meio do Sistema
Eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

7.1.1. Os lances seréo ofertados pelo VALOR UNITARIO.

7.1.2. Serao aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com no maximo
02 (duas) casas decimais.

7.2. A abertura e o fechamento da fase de lances “via internet” serdo feitos pelo sistema
www.gov.br/compras.

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
Pagina 11 de 63



Prefeitura de Jacarei Seae
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto g st e

7.3. As licitantes poderao oferecer lances menores e sucessivos, observado o horario fixado
€ as regras de sua aceitagao.

7.4. A licitante somente podera oferecer lances de valor inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado no Sistema, tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance
que cobrir a melhor oferta.

7.5. Serdo considerados lances intermediarios aqueles que apresentem valores iguais ou
superiores ao menor ja recebido e registrado em primeiro lugar, considerando-se a adogéo do
critério de julgamento de menor preco.

7.6. Os lances apresentados e levados em consideracao para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracgéo.

7.7. O pregoeiro podera, durante a fase competitiva, como medida excepcional, excluir a
proposta ou o lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater
competitivo da licitagdo, mediante comunicagao eletrénica via sistema aos participantes,
consoante art. 20, paragrafo §3° do Decreto Municipal 660/2022, publicado no Boletim Oficial
do Municipio de Jacarei em 28 de dezembro de 2022.

7.7.1. Eventual exclusao de proposta do licitante implica sua retirada do certame, sem prejuizo
do direito de defesa.

7.7.2. A exclusao de lance é possivel somente durante a fase de lances nas etapas abertas,
conforme possibilita o sistema eletrénico, ou seja, antes do encerramento do ITEM.

7.7.3. O proponente que encaminhar o lance com valor que possa comprometer, restringir ou
frustrar o carater competitivo da licitacdo durante o periodo de encerramento aleatério, e, ndo
havendo tempo habil para exclusdo, caso o mesmo nao honre a oferta encaminhada, tera sua
proposta DESCLASSIFICADA na fase de aceitabilidade, sem prejuizo das san¢des cabiveis.

7.8. A desisténcia em apresentar lance implicara na manutengao do ultimo prego apresentado
pela licitante, para efeito de ordenacgao das propostas de precos.

8. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO E DA
FASE DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apés a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

8.1.1. O prazo de 02(duas) horas para apresentagao da proposta comercial reajustada podera
ser prorrogado por igual periodo nas seguintes hipoteses:

8.1.1.1. por solicitagao do licitante feita no chat antes do fim do prazo, mediante justificativa
aceita pelo agente de contratagao; ou

8.1.1.2. de oficio, a critério do agente de contratagdo Pregoeiro, quando constatado que o
prazo estabelecido nao é suficiente para o envio dos documentos exigidos no edital para a
verificacdo de conformidade da proposta.
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8.2. Caso o Pregoeiro detecte erros na proposta apresentada nos termos do item 8.1.1,
podera solicitar a correcdo da mesma.

8.2.1. O prazo para corregao da proposta sera o remanescente do estipulado no item 8.1.1.

8.3. Se a proposta de precos nao for aceitavel ou a licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro solicitara a proposta de pregos subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuragao de uma proposta de precos que
atenda ao edital, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto
do certame.

8.4. A proposta de precgos atualizada com o ultimo lance devera conter:

a) Numero do item;

b) Descricao dos servicos / produtos;

c) Valor unitario de cada item, com no maximo 02 (duas) casas decimais;
(aplicavel a itens de pagamento Unico)

d) Valor total dos itens a serem pagos uma unica vez;

e) Valor mensal de cada item, com no maximo 02 (duas) casas decimais;
(aplicavel a itens de pagamento mensal)

f) Quantidade de meses; (aplicavel a itens de pagamento mensal)

g) Valor total dos itens a serem pagos mensalmente;

h) Valor Total Global de todos os itens.

i) ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA;

8.5. Encerrada a etapa de negociacdo mencionada no 6.12.4, o pregoeiro verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicoes de participacao
no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagado correlata e no item
4.2.2.3 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangcao que impeca a participacédo no
certame ou a futura contratagéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

¢) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.6. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sdcio majoritario, por forca da vedagao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

8.7. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

a) A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

b) O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

c) Constatada a existéncia de sancao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacgéo.

8.8. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com o item 4.10.1 deste edital.
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8.9. Verificadas as condigdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgéao ao objeto
e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratagao neste Edital
€ em seus anexos, observado o disposto nos artigos 28 a 31 do Decreto Municipal 660/2022,
de 20 de dezembro de 2022.

8.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
8.10.1. Contiver vicios insanaveis;
8.10.2. Nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.10.3. Apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido
para a contratacao;

8.10.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.10.5. Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

8.11. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

8.11.1. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o caput, s6 sera considerada apos
diligéncia do pregoeiro, que comprove:

8.11.1.1. Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.11.1.2. Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderéao ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.13. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacgao de Precos elaborada
pela Administragao, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de nido aceitagao da proposta.

8.14. Erros no preenchimento da planilha n&o constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema,
desde que ndo haja majoracao do prego e que se comprove que este € o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;

8.14.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem
a substancia das propostas;

8.14.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregéo a indicagéo de
recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
Pagina 14 de 63



Prefeitura de Jacarei Seae
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto g st e

8.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.16. O julgamento da proposta de pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO
GLOBAL, observadas as especificacbes técnicas e os parametros minimos de desempenho
definidos no edital.

8.17. Sera admitido apenas 01 (um) licitante vencedor no certame.

8.18. Nao sera motivo de desclassificagdo simples omissdes que sejam irrelevantes para o
entendimento da proposta de pregos, que ndo venham a causar prejuizo para o SAAE-Jacarei
e principalmente nao firam os direitos dos demais licitantes.

8.19. Atendidas as especificacdes do edital, estando habilitada a licitante e tendo sido aceito
0 menor prego apurado, o Pregoeiro declarara a empresa vencedora do respectivo item.

8.20. O resultado desta licitagcao sera publicado no site www.gov.br/compras.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Divulgado o julgamento das propostas de pregos na forma prescrita neste Edital, passar-
se-a a fase de habilitaco.

9.2. A habilitagdo da licitante vencedora podera ser substituida por meio de registro regular
no SICAF.

9.2.1. Caso os dados e informacdes constantes do SICAF ndo atendam aos requisitos
exigidos deste Edital, o Pregoeiro verificara a possibilidade de alcangar os documentos por
meio eletrénico, juntando-os ao processo administrativo pertinente a licitac&o.

9.2.2. O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio alcangardo dos documentos exigidos no item 9.5.
deste Edital, por meio eletrénico, devendo a licitante encaminhar pelo sistema os demais
documentos nao emitidos via internet.

9.2.3. Na impossibilidade de obtencdo/emissdo de documentos por meio eletrénico, o
Pregoeiro solicitara sua apresentacao pela licitante, juntamente com os demais documentos.

9.3. A Administragdo nao se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios
eletrénicos habeis de informagdes no momento da verificagdo de documentagao ou dos meios
para a transmissdo de documentos a que se referem as clausulas anteriores, ressalvada a
indisponibilidade de seus proprios meios. Na hipétese de ocorrerem essas indisponibilidades,
a licitante devera encaminhar os documentos solicitados por outros meios, dentro do prazo
estabelecido, sob pena de inabilitagdo, mediante decisdo motivada.

9.4. Por meio de aviso langado no sistema, via “chat”, o Pregoeiro informara as demais
licitantes a empresa habilitada por atendimento as condigdes estabelecidas neste Edital.

9.5. A habilitagdo se dara mediante o exame dos documentos a seguir relacionados, relativos
a:

9.5.1. Habilitagao juridica
Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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a) Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual ou Empresa
Individual de Responsabilidade Limitada;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social atualizado e registrado na Junta Comercial, em
se tratando de sociedade empresaria;

c) Documentos de eleicdo ou designacao dos atuais administradores, tratando-se de
sociedades empresarias;

d) Ato constitutivo atualizado e registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas tratando-se
de sociedade nao empresaria, acompanhado de prova da diretoria em exercicio;

e) Decreto de autorizagdo, tratando-se de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo
6rgao competente, quando a atividade assim o exigir.

9.5.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista:
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, relativo a sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

c) Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeito de Negativa, relativa a
Tributos Federais (inclusive as contribuigdes sociais) e a Divida Ativa da Uniao;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, através de certiddo(6es) em vigor
relativa (s) ao domicilio ou sede do licitante, que contemple DEBITOS INSCRITOS em divida
ativa, ou outra equivalente, na forma da Lei, ou declaracao de isencéo. No caso de a licitante
ter domicilio ou sede no estado de Sdo Paulo, a prova de regularidade para com a fazenda
estadual se dara através da certiddo de débitos tributarios inscritos da divida ativa do estado
de Sao Paulo, EXPEDIDA A CERTIDAO DA PROCURADORIA GERAL DO ESTADO;

e) Certidao de regularidade de débito com a Fazenda Municipal, da sede ou do domicilio do
licitante, ou outra ou outra equivalente, na forma da lei;

f) Certidao de regularidade do licitante perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo —
FGTS;

g) Certidao de regularidade do licitante referente a débitos trabalhistas (certidao negativa de
débitos trabalhistas — CNDT), instituida pela Lei n. 12.440/2011;

9.5.2.1. Referente aos documentos das alineas “c”, “f’ e “g”, que constituem o NIVEL Ill do
SICAF e esse por sua vez é vinculado com a Receita Federal, pelo fato dos mesmos serem
atualizados automaticamente na certidao do fornecedor, estando validos nesta condigao, ja
comprova sua validade culminando em aceitagao para fins de habilitagao.

9.5.3. Qualificagcao econémico-financeira

9.5.3.1. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA OU RECUPERAGOES JUDICIAIS
(CONCORDATA) para pessoa juridica e execugbes para pessoas fisicas, expedida pelo
Estado ou Distribuidor Judicial da Comarca onde se situa a pessoa juridica, ou de execugao
patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica, com DATA DE EXPEDICAO NAO
SUPERIOR A 90 (NOVENTA) DIAS anteriores a data marcada para abertura da sessao.
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9.5.3.1.1. Em se tratando de empresa em recuperagdo judicial, sera aceito o plano de
recuperacao ja homologado pelo juizo competente em pleno vigor, com fulcro na Sumula 50
do TCE-SP.

9.5.3.2. Se a licitante nao for sujeita ao regime falimentar, a certiddo mencionada devera ser
substituida por certiddo negativa de agbes de insolvéncia civil, ou documento equivalente.

9.5.4. Da Qualificagao Técnica

9.5.4.1. COMPROVACAOQ, EM NOME DA EMPRESA LICITANTE, como titular do contrato,
de aptidao para atender o objeto da presente licitagdo, o que dar-se-a por meio de atestado
(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado que,
somados ou nao, comprove(m) que ja realizou, anteriormente, obras/servicos com
caracteristicas semelhantes de execugdo e quantidades compativeis ao objeto licitado,
conforme inciso Il, do art. 67, da Lei n° 14.133/2021.

a) nome da contratante;

b)  periodo dos servigos atestados;

c) local de prestacao dos servicos;

d) objeto do contrato;

e)  servigcos executados (com respectivos totais);
f) nome do(s) responsavel(eis) técnico(s).

9.5.4.1.1. As parcelas de maior relevancia técnica, cuja aptiddo e experiéncia deverado ser
comprovadas através desse(s) atestado(s) sao os seguintes:

Item Descricao

01 Rede Inteligente 0800 com tarifagéo reversa e receptiva, com integragao com
SIP Trunking, entrega via rede IP e operagdo com minimo de 07 canais
simultaneos.

9.5.5. Declaracgao de vistoria, conforme modelo do ANEXO V. A vistoria devera ser realizada
até o ultimo dia util anterior a abertura da sessao, devendo ser previamente agendada com
representante do SAAE, de segunda-feira a sexta-feira das 08:30 as 16:00hs, por meio do
telefone (12) 3954-0300, (ramal 1331).

9.5.5.1. A declaracao de vistoria, para os licitantes que conhegam as condigdes locais, podera
ser substituida por Declaragédo de conhecimento em conformidade com § 3° do artigo 63 da
Lei 14.133/21.

9.6. A licitante, para fins de habilitagdo, devera observar as disposi¢gdes que seguem:

9.7. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletrdnicos oficiais de 6rgédos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

9.7.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS HORAS, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.
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9.7.2. Todos os documentos expedidos pela empresa deverdao estar subscritos por seu
representante legal ou procurador, com identificagédo clara do subscritor.

9.7.3. Nao serao aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados
de tal forma que nao possam ser entendidos.

9.7.4. Os documentos exigidos para habilitacdo ndo poderdo, em hipétese alguma, ser
substituidos por protocolos, que apenas configurem o seu requerimento, ndo podendo, ainda,
ser remetidos posteriormente ao prazo fixado.

9.7.5. Apéds a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou
a apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

9.7.5.1. Complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do
certame;

9.7.5.2. Atualizacido de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas.

9.7.6. Para o procedimento licitatorio sera considerada como valida pelo prazo de 90
(noventa) dias, contados a partir da respectiva emissao, a certiddo que nao apresentar prazo
de validade, exceto se anexada legislacao especifica para o respectivo documento.

9.7.7. Toda documentacao da licitante devera se referir ao nimero de CNPJ da pessoa
juridica que efetivamente ira fornecer o bem ou prestar os servigos, quer seja matriz, quer seja
filial (artigo 75, § 1°, Lei n® 10.406/02 - Cédigo Civil Brasileiro).

9.7.8. A licitante, se tratando de microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP),
NAO FICA ISENTA DA APRESENTACAO de documentagéo acerca de sua regularidade fiscal
e trabalhista, entretanto, caso exista alguma restricdo, impropriedade ou pendéncia somente
no tocante a essa documentacéo, ela podera ser oportunamente regularizada nos termos do
art. 43, §1° da Lei Complementar 123/2006.

9.7.9. A licitante devera informar os dados de quem assinara o Contrato, conforme LC-01 da
Instrugao 01/2020 do TCE-SP, atualizada pela Resolucéao 11/2021.

Nome:
Cargo:
CPF: RG:
Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:
Telefone(s):
Nacionalidade: Estado Civil:

9.7.10. Serao aceitos via e-mail, apds a sessao publica e conforme solicitagdo do pregoeiro,
documentos assinados digitalmente e encaminhados para o0 enderego eletrbnico
licitacao@saaejacarei.sp.gov.br, com as seguintes indicag¢des no titulo do e-mail:
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“PROPOSTA COMERCIAL E HABILITACAO”
PREGAO (ELETRONICO) N°. 004/2026

9.7.11. Ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio é vedado autenticar as cépias dos documentos
apresentados.

9.7.12. Fica dispensada a apresentacdo das vias originais na forma fisica desde que os
documentos apresentados eletronicamente sejam assinados mediante certificado digital
emitido no ambito da Infraestrutura de Chaves Publicas (ICP-Brasil).

9.8. Os documentos emitidos via internet serdo conferidos pelo Pregoeiro ou sua equipe de
apoio.

10. DOS RECURSOS

10.1. Qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma imediata e motivada,
explicitando sucintamente suas razdes, imediatamente apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitagao ou inabilitacdo, em campo préprio do Sistema Eletronico no
prazo de 10 (dez) minutos, manifestar sua intengéo de recorrer.

10.1.1. Sera concedido ao licitante que manifestar a intencéo de interpor recurso o prazo de
03 (trés) dias uteis contados da data da intimagao, para apresentar as razdes de recurso.

10.1.2. O prazo para apresentacao de contrarrazbes ao recurso pelos demais licitantes sera
de 3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da
interposicao do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

10.2. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

10.3. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse
mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisao no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia do
direito de recurso e adjudicacdo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

10.5. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.6. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.7. Os autos do processo permanecerédo com vista franqueada aos interessados, no SAAE-
JACAREI — UNIDADE DE LICITACOES E COMPRAS, a Rua Miguel Leite do Amparo, n° 121
—Centro — Jacarei- SP, CEP 12.327-703, no horario de 08h30 as 16h30.

11. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

11.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagcdo, e ndo havendo ou sendo exauridos os
recursos administrativos, a adjudicacdo do objeto do presente certame sera feita pela
Autoridade Competente.
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11.1.1. NAO SERAO ADJUDICADOS VALORES ACIMA DOS VALORES ESTIMADOS
PELO SAAE-JACAREI.

12. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

12.1. A(s) despesa(s) decorrente(s) da aquisicdo dos materiais correrdo por conta do(s)
recurso(s) consignado(s) na(s) seguinte(s) dotacao(des):

00087/030701/17.512.0011.2388/04/110.0000/3.3.90.40.24

030701 — DEPARTAMENTO COMERCIAL

87 — SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ
100% RECURSOS PROPRIOS

13. FORMALIZAGAO DO CONTRATO

13.1. Homologada a licitacdo pela Autoridade Competente, sera lavrado o contrato com a
empresa adjudicataria, admitida a prorrogacao nos termos do Art. 107 da Lei Federal n°
14.133/21.

13.2. Alicitante considerada vencedora sera convocada para, num prazo de 3 (frés) dias Uteis,
firmar o contrato (ANEXO |IIl), bem como o respectivo Termo de Ciéncia de Notificagdo
(Anexo V), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicagdo das
sangdes previstas no art. 155 da Lei 14.133/21, aplicadas nos moldes do item 19 e seguintes
deste edital

13.2.1. A formalizacgéo do Contrato dar-se-a nas dependéncias da SAAE-JACAREI -
UNIDADE DE LICITACOES E COMPRAS, localizado na Rua Miguel Leite do Amparo, n°
121 — Centro — Jacarei- SP, CEP 12.327-703, nos termos do art. 90 da Lei Licitatoria.

13.2.2. A Administragao devera encaminhar o contrato para assinatura por meio eletronico (e-
mail), para que seja assinada no prazo de 03 (trés) dias uteis, a contar da data de seu
recebimento.

13.2.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura do contrato podera ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s) licitante(s)
vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

13.2.4. Serd obrigatéria a_assinatura eletrénica do _instrumento de contrato, a qual
devera se referir ao representante legal (pessoa fisica) indicado conforme item 13.4 deste
edital, nos termos do Decreto Municipal n° 98/2025 e suas atualizacoes.

13.2.4.1. Para assinatura do instrumento contratual ndo sera admitida a assinatura eletrénica
em nome de pessoa juridica.

13.3. Em caso de a convocada ndo assinar o contrato é facultado a Administragdo convocar
as licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para fazé-lo em igual prazo e nas
mesmas condi¢des propostas a primeira classificada.

13.3.1. Na hip6tese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nos termos do item 13.3
deste edital, o pregoeiro podera, observado o valor estimado para contrata¢ao:

a) Convocar os licitantes remanescentes para negociacao, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario;
Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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b) Adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacdo de melhor condigio.

13.3.2. Frustradas todas as tentativas previstas nos itens 13.3 e 13.3.1, a administracéo
podera revogar a licitagao.

13.3.3. Para as licitantes convocadas nas condicdes previstas nos itens 13.3 e 13.3.1 “a”, em
caso de recusa, ndo se aplicam as sangdes previstas no item 13.2 supra.

13.3.4. A contratagdo das demais convocadas fica vinculada a analise da documentacao de
habilitacdo contida no item 9 deste edital.

13.4. Cabera a licitante vencedora indicar seu representante legal, devidamente qualificado,
com poderes para assinar o Contrato, sendo que a documentagdo comprobatoéria ficara
arquivada nos autos do processo licitatério, no SAAE-Jacarei, podendo ser procuracao,
contrato social ou documento equivalente.

13.5. Quando da contratacdo, a licitante vencedora devera manter todas as condicbes de
qualificacado apresentadas no processo licitatorio.

13.6. Os reajustes se dardo pela aplicagdo do INPC — IBGE (ou no caso de sua extingéo,
outro indice que vier por determinacao do Governo Federal) e de acordo com a variagao a
partir de 01 (um) ano da data-base do orgamento estimado, conforme art. 25, paragrafo sétimo
da lei 14.133/21, passando a vigorar no més seguinte ao reajuste.

13.7. A execucgao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por servidor do SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI — SAAE, designado como Representante
que anotara, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagao das faltas ou defeitos observados
e atestara as notas fiscais/faturas de servigo, para fins de pagamento.

14. PRAZO, EXECUGAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

14.1. O objeto desta licitagdo sera nos termos da especificagdo em Edital e Termo de
Referéncia.

14.2. O objeto licitado sera recebido e conferido pelo Setor Requisitante da seguinte maneira:

14.2.1. Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizagdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias
contratuais, nos termos do art. 140, |, ‘a’ da Lei 14.133/21;

14.2.2. Definitivamente, nos termos do art. 140, |, ‘b’ da Lei 14.133/21, ressalvados os casos
de incorregao no objeto ou no competente documento fiscal, quando interromper-se-a o prazo
para a sua regularizagao.

14.3. Estando os materiais fornecidos em desacordo com as especificagdes e condigdes
detalhadas no Edital de Pregéo ou com o disposto no presente Contrato, a CONTRATADA
devera retirar do local onde se encontrarem armazenados, sob pena de configuragcao de
inexecucgao das obrigagdes assumidas no presente ajuste, bem como realizar a corregao
pertinente, em prazo a ser fixado unilateralmente pela Contratante.
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14.4. Os possiveis prejuizos causados com a entrega de produtos inadequados e,
portanto, fora da regra de qualidade técnica, serdo causas de acionamento.

14.5. O contrato gerado entre a Administragédo e a vencedora do certame, tera vigéncia a partir
de sua assinatura, pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite
maximo de 120 (cento e vinte) meses.

15. CONDIGOES DE PAGAMENTO

15.1. As despesas decorrentes da execugao do objeto desta licitagdo serdao suportadas pela
dotagao orgamentaria indicada no item 12 deste edital.

15.2. O valor do Contrato sera aquele constante na classificagao definitiva efetuada pelo
Pregoeiro, fixo e irreajustavel durante todo o cumprimento do objeto.

15.3. Os pagamentos serao mensais, com valor definido de acordo com o lance vencedor
no certame, da Contratada. Os pagamentos serdao efetuados em 15 (quinze) DFS (dias
fora a semana), a contar do recebimento da Nota Fiscal/Fatura/Boleto Bancario/Ficha de
compensacao ou outro instrumento de cobrancga acordado entre as partes, pela Unidade de
Contratos e Convénios do SAAE e e-mail: notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br, através de
depdsito em conta corrente, preferencialmente em qualquer agéncia do BANCO DO BRASIL
S/A ou da CAIXA ECONOMICA FEDERAL, ou através de Ficha de Compensacao.

15.3.1. Para fins de cumprimento do disposto no Decreto municipal 870/2023, as notas fiscais
emitidas em razao do fornecimento de bens ou prestacio de servicos a Administracao direta
ou indireta do municipio, deverdo prever o destaque da retencdo do imposto de renda,
observando os percentuais estabelecidos no Anexo | da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234,
de 11 de janeiro de 2012.

15.3.1.1. Nao estdo sujeitos a retengdo do Imposto de Renda na fonte os pagamentos
realizados a pessoas juridicas por servigos e produtos elencados no artigo 4°, da Instrucéo
Normativa RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de 2012, e altera¢des posteriores.

15.4. Os pagamentos serdo efetuados obedecendo a estrita ordem cronoldgica de
pagamentos, através de depdsito em conta corrente, preferencialmente em qualquer agéncia
do BANCO DO BRASIL S/A ou da CAIXA ECONOMICA FEDERAL, ou através de Ficha de
Compensacao.

15.5. No ato do pagamento sera comprovada a manutengdo das condigbes iniciais de
habilitacdo quanto a situagéo de regularidade da empresa.

15.6. No caso de incorregao nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura,
serao os mesmos restituidos a adjudicataria para as corre¢des necessarias, ndao respondendo
a SAAE-JACAREI por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos
pagamentos correspondentes.

15.7. O atraso no pagamento implicara na aplicagao de juros moratérios a fragdo de 0,033%
ao dia calculado sobre o valor da parcela em atraso.
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16. EXTINGAO CONTRATUAL

16.1. O Contrato podera ser extinto pela ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas no
art. 137 da Lei 14.133/21.

16.2. A extingdo podera se dar de modo unilateral ou amigavel, conforme decorra de
inadimplemento das partes ou do interesse publico, respeitadas suas consequéncias legais,
nos moldes dos arts. 138 e 139 da Lei 14.133/21.

16.3. A extingao contratual ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de reparagao integral
do dano causado a Administragdo Publica.

17. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Conforme disposicdo do art. 90, § 5° da Lei 14.133/21, a recusa injustificada do
adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragc&o caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida
e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgéo ou entidade licitante.

17.2. Em conformidade ao disposto no art. 155 da Lei 14.133/21, o licitante ou o contratado
sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

17.2.1. Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

17.2.2. Dar causa a inexecucéao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

17.2.3. Dar causa a inexecucéo total do contrato;
17.2.4. Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.2.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

17.2.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.2.7. Ensejar o retardamento da execug¢ao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

17.2.8. Apresentar declaragdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato;

17.2.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
17.2.10. Comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.2.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

17.2.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.3. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas supra as seguintes
sancoes:
Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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| - Adverténcia;

Il - Multa;

Il - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

17.3.1. A sancao de Adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no item 17.2.1, quando nao se justificar a imposigdo de penalidade mais grave.

17.3.2. A sancao de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor total da Ata de Registro de Precos e sera aplicada
ao responsavel por qualquer das infracdes administrativas previstas no item 17.2 deste Edital,
isolada ou cumulativamente com as demais sangdes previstas.

17.3.3. A sangao de Impedimento de Licitar e Contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infracbes administrativas previstas nos itens 17.2.2 a 17.2.7, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

17.3.4. A sancao de Declaracido de Inidoneidade para Licitar e Contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infracoes administrativas previstas nos itens 17.2.8 a 17.2.12, bem como
as infragdes previstas nos itens 17.2.2 a 17.2.7 que justifiquem a imposicéo de penalidade
mais grave que a de Impedimento de Licitar e Contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
€ maximo de 6 (seis) anos.

17.4. Nos termos do art. 162 da Lei 14.133/21, o atraso injustificado na execugéo do contrato
sujeitara o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital ou em contrato, sujeitando-
se a seguinte penalidade:

17.4.1. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor total
do Contrato.

17.4.1.1. E demais multa(s) definida(s) pelo solicitante conforme descrito no Termo de
Referéncia.

17.4.2. As multas previstas ndo tém carater compensatério, porém moratério e
consequentemente o pagamento delas ndo exime a DETENTORA da reparagdo dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a Administracao;

17.4.3. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administragdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sancgoes previstas neste Edital, conforme art. 162, p. Unico da Lei 14.133/2021.

17.5. Na aplicagao das sancoes previstas neste edital sera facultada a defesa do interessado,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua intimagéo.

17.6. Sem prejuizo das sancgdes estabelecidas no item 17.3, as multas aplicadas a
DETENTORA poderdao ser descontadas do primeiro pagamento apds a sua imposicao,
respondendo por ela os pagamentos futuros, pela diferencga, se houver ou deverao ser pagas
no prazo improrrogavel de 3 (trés) dias uteis da data da sua cominag¢ao, mediante guia de
recolhimento oficial, descontado os valores de faturas pendentes.

17.7. Nao sendo pagas as multas no prazo previsto no item anterior, havera a incidéncia de
juros de mora, nos termos estabelecidos no artigo 406 do Cdédigo Civil.
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17.8. Em caso de aplicagdo de multa e o ndo pagamento da mesma por descumprimento das
clausulas previstas neste edital, o instrumento contratual podera ser levado a protesto,
independentemente da aplicagdo de outras penalidades.

18. DA ANTICORRUPGCAO

18.1. Considera-se transcrito para o presente edital a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao),
em especial o teor de seu Art. 5°, que trata dos atos lesivos a Administracao Publica.

19. DA LEI 13.709/2018 — LGPD

19.1. A Administracdo se compromete a tratar os dados pessoais envolvidos necessarios a
execucao do presente instrumento, exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se
destinam, bem como a toda a legislacdo aplicavel sobre seguranga da informacgao,
privacidade e protecédo de dados, inclusive a Lei Geral de Prote¢cao de Dados (Lei Federal n.
13.709/2018), sem prejuizo da Publicidade e Transparéncia, no que couber.

19.2. A(s) Licitante(s) Vencedora(s) se obriga(m) a observar(em) as disposigdes da Lei Geral
de Protecao de Dados (Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018) em relagéo aos dados
pessoais aos quais tiver(em) acesso em decorréncia do presente edital, respeitando a
privacidade, inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, dentre outros, tratando-os
exclusivamente para os fins necessarios a execugao do presente instrumento.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Esta licitagdo podera ser revogada por interesse do SAAE-JACAREI(, em decorréncia de
fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou
anulada por vicio ou ilegalidade, a modo préprio ou por provocagao de terceiros, sem que a
licitante tenha direito a qualquer indenizacao.

20.2. Qualquer modificagdo no presente edital sera divulgada pela mesma forma que se
divulgou o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagao da proposta de precos.

20.3. As licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

20.4. A CONTRATADA nao podera subcontratar o fornecimento do servigo de telefonia
de rede inteligente de 0800, salvo em casos excepcionais podera subcontratar para servigos
de manutengao, devidamente autorizados pela CONTRATANTE, nos termos da Lei n°
14.133/2021.

20.4.1. Contratada responde perante a Administracdo, pelos servicos eventualmente
contratados per si, como se fossem executados por ela propria proponente, sendo que
qualquer contratacdo nesse sentido dependera de prévia e expressa autorizacdo da
Administragao.

20.5. Para fins de aplicagcao das sangdes administrativas constantes no presente edital, o
lance é considerado proposta de pregos.

20.6. As normas que disciplinam este Pregao Eletronico serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacao da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da SAAE-
JACAREI, afinalidade e a seguranga da contratagao.
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20.7. A participacdo na presente licitagao, por meio da apresentacédo de proposta na forma
especificada no presente Edital, ndo propiciara a licitante vantagem, remuneragéo, ou
indenizacao a qualquer titulo.

20.8. O edital e seus anexos, além de poderem ser lidos e retirados através da internet no site
pncp.gov.br ou saaejacarei.sp.gov.br, poderdo também ser obtidos na Sede do SAAE-
JACAREI — UNIDADE DE LICITAGCOES E COMPRAS, localizado na Rua Miguel Leite do
Amparo, n° 121 — Centro — Jacarei- SP, CEP 12.327-703, no horario de 08h30 as 16h30.

20.9. Para conhecimento do publico expede-se o presente edital no site pncp.gov.br,
publicado integralmente também em saaejacarei.sp.gov.br e que, em resumo, sera publicado
no Boletim Oficial do Municipio de Jacarei, no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo — Prodesp
e em Jornal de grande circulacdo no estado de S3o Paulo, bem como no mural do prédio
administrativo do SAAE.

20.10. O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento
licitatorio sera o de Jacarei / SP.

20.11. Conforme Artigo 5° da lei 12.527/2011: “E dever do Estado garantir o direito de acesso
a informacdo, que sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma
transparente, clara e em linguagem de facil compreensao”, a todo interessado em cépias
deste ajuste, o qual podera solicitar por escrito, inclusive em forma de e-mail, 8 Unidade de
Contratos e Convénios, que providenciara envio das mesmas em forma digital, também por
e-mail.

20.12. Caso o interessado necessite de copias na forma fisica, ou seja, copia reprografica,
devera solicitar através de protocolo no balcao de atendimento do SAAE-Jacarei, sito a Rua
Miguel Leite do Amparo, n® 121 — Centro — Jacarei - SP.

20.13. O valor a ser cobrado sera o constante no site
https://www.saaejacarei.sp.qgov.br/pagina/323 Tabela-de-servicos.html.

Jacarei, 29 de maio de 2026

CARLOS FELIPE SEPINHO

Assinado de forma digital por CARLOS FELIPE

APPARECID0O:229835448 SEPINHO APPARECIDO:22983544800

00 Dados: 2026.06.02 15:54:07 -03'00"

CARLOS FELIPE SEPINHO APPARECIDO
Presidente do SAAE-Jacarei
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ANEXO | PREGO DE REFERENCIA, PLANILHA DE CUSTO, TERMO DE REFERENCIA.

DOS DADOS DA SOLICITANTE

ORGAO: UASG - 926641

LOCALIZACAOQ: Rua Miguel Leite do Amparo, n° 121 — Centro — Jacarei- SP, CEP 12.327-703

PRECO DE REFERENCIA

DESCRICAO

VALOR GLOBAL

Contratacao de Empresa Especializada para a prestagao de servigo
telefénico rede inteligente de 0800 com Discagem Direta Gratuita —
DDG, com sistema de tarifacdo reversa, que possibilite o recebimento
de ligacoes locais, regido DDD 12, oriundas de telefones fixos e

R$ 260.957,76

moveis.
PLANILHA DE CUSTO
DDR
MENSALIDADE DOS SERVICOS
s Quantidade V_al'or: Valor Mensal Valor 12
Item Descricao . Unitario . meses
Estimada . Estimado .
Estimado Estimado
1 Assinatura de 0800 01 R$ 102,48 R$ 102,48 R$ 1.229,76
SUBTOTAL 1: R$ 102,48 R$ 1.229,76
LIGA(}()ES LOCAIS
. . Quantidade V_al’or_ Valor Mensal ey 2
Item Descrigao . Unitario . meses
Estimada . Estimado .
Estimado Estimado
2 Minuto fixo — fixo local 3.600 R$ 0,09 R$ 324,00 R$ 3.888,00
3 Minuto fixo — Mével VC1 52.000 R$ 0,41| R$21.320,00| R$ 255.840,00
SUBTOTAL 2: | R$ 21.644,00| R$ 259.728,00
VALOR GLOBAL (SUBTOTAL 1 + 2+3 ) PARA 12 MESES R$ 260.957,76

Fonte: Pesquisa de precos nos parametros da Lei 14.133/21
Data-base do orgcamento: margo de 2026

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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NAO SERA ADJUDICADO ITEM_COM VALOR UNITARIO OU TOTAL ACIMA DO
ESTIMADO PELO SAAE-JACAREI.

TEMPO DE FORNECIMENTO DOSITENS 1A 7
12 (DOZE) MESES, podendo ser prorrogado, conforme item 17, do Termo de
Referéncia.

CONDICAO DE PAGAMENTO:
| 15 (quinze) DFS (dias fora a semana). |

VALIDADE DA PROPOSTA:
| 90 (noventa) DIAS |

A Nota Fiscal devera ser emitida para:

SAAE - SERV. AUTON. AGUA E ESGOTO DE JACAREI ECA:
CNPJ: 48.962.625/0003-22 - IE: 392.165.760.117
Rua Aparicio Lorena, n° 120, Jd. Liberdade — Jacarei — SP - CEP: 12327-460

A Nota Fiscal eletronica devera ser encaminhada para o e-mail:

notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br.
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TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratagcéo de empresa especializada para a prestacéo de servico telefénico rede inteligente de 0800 com
Discagem Direta Gratuita — DDG, com sistema de tarifagéo reversa, que possibilite o recebimento de ligagdes
locais, regido DDD 12, oriundas de telefones fixos e moéveis.

Natureza: Aquisicéo de servico de tecnologia da informagéo
Quantitativo: Conforme descri¢&o na Solicitagéo de Compra em anexo.

Prazo do contrato: O prazo de vigéncia do contrato sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado por sucessivos
periodos até o prazo maximo de 120 meses.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

Em face da necessidade constante de utilizag&o dos servigos de liga¢des locais, torna-se imperativa a promogéo
de processo licitatério que vise a contratagéo dos servigos citados, uma vez que estes s&o imprescindiveis para

viabilizar as atividades institucionais da Autarquia.

Os servigos de telefonia objeto deste processo séo essenciais para a Administragcéo, no instante em que atendem
a necessidade permanente de comunicag&o entre municipes de Jacarei para com o servigo de atendimento ao

cliente do SAAE Jacarei, conforme justificativas feitas no estudo técnico preliminar.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO

A Rede Inteligente 0800 é uma solugéo de telefonia que permite & instituicdo oferecer um ndmero gratuito para
o usuario (chamada reversa), com controle total sobre o roteamento e gerenciamento dessas ligagdes. Esse tipo

de servigo é comumente utilizado por 6érgéos publicos e empresas para atendimento ao cidaddo ou ao cliente.

Com a tecnologia SIP (Session Initiation Protocol), o sistema deixa de depender de linhas telefénicas fisicas
tradicionais (como E1 ou linhas analdgicas) e passa a operar sobre a infraestrutura de rede IP, ou seja, usando
a internet ou rede privada para realizar e receber chamadas. A integragéo entre a Rede Inteligente 0800 e o

protocolo SIP traz diversas vantagens.
Componentes principais do sistema:
¢ Numero 0800 (Rede Inteligente): Permite que o cidadé&o ligue gratuitamente e utiliza I6gica de roteamento

inteligente, como encaminhamento por regido, horario, capacidade de atendimento, etc.

Rua Miguel Leite do Amparo, n® 121 — Regido Central - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
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e Protocolo SIP E um padréo da telefonia IP usado para iniciar, manter e encerrar chamadas de voz sobre
IP permitindo a comunicagéo entre a operadora do 0800 e o sistema de atendimento da autarquia (ex:
PABX IP, central telefonica digital, etc).

e Servidores/PABX IP Responséveis por receber as chamadas SIP e distribui-las aos atendentes podendo

estar localizados na estrutura do 6rgéo ou em nuvem.

Vantagens da solucéo:

3.1 Redugéo de custos: Ndo ha necessidade de infraestrutura telefonica tradicional (linhas fisicas).

3.2 Escalabilidade: Facilidade de expans&o do numero de atendentes e ramais.

3.3 Flexibilidade: Permite atendimento remoto, home office e mobilidade.

3.4 Controle e relatérios: Acompanhamento em tempo real, gravacdo de chamadas, indicadores de
desempenho.

3.5 Resiliéncia: Pode ser configurado com redundéncia e alta disponibilidade.
O servigo prestado deveré atender os seguintes apontamentos:

3.6. O sistema sera passivo, de modo que os quantitativos estimados no presente Termo referem-se apenas
ao recebimento de ligagbes locais.

3.7. Independente da estrutura fisica que sera disponibilizada pela CONTRATADA, o aparato devera atender
até 15 (quinze) terminagdes (ramais) simultéaneas.

3.8. A CONTRATADA devera instalar, se necessario, equipamentos no data center do SAAE, lotado na Rua
Miguel Leite do Amparo, 121.

3.9. A CONTRATANTE ja dispde da infraestrutura de STFC (Servigo de Telefonia Fixa Comutada) que
funciona através de protocolo SIP Trunking operado pela empresa ALGAR TELECOM com 90 canais de
DDR, sendo 60 canais atrelados a linha telefonica (12) 3954-0300 e 30 canais atrelados a linha telefonica
(12) 3954-0200. E possivel a realizagéo de vistoria para tomar ciéncia de suas caracteristicas conforme
previsto no preambulo do Edital. Ressalta-se que, apesar do recebimento via SIP Trunking, a central
telefénica atual da empresa Digitro requer, na ponta, a utilizacdo de adaptador de E1 digital.

3.10. O projeto devera fornecer a instalacéo, implantacéo, configuragéo e portabilidade do canal de call center
do SAAE.

3.11. A operagéo devera ser feita através de DDG ja estabelecido: 0800 725 0330, atrelado ao numero DDR
(12) 3954-0316 através de mascara digital.

3.12.A CONTRATADA devera manter a mesma numeracdo atualmente utilizada (numero de telefone)
conforme critérios da Portabilidade regulamentada pela ANATEL, para os numeros relacionados pela
SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI;

3.13. A transigdo da solugéo atual para a nova solugdo devera trazer a menor indisponibilidade possivel para
a Autarquia, uma vez que é o canal de atendimento direto com o cliente.

Rua Miguel Leite do Amparo, n® 121 — Regi&o Central - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
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3.14. A contratada devera garantir que a indisponibilidade do servigo durante o processo de portabilidade n&o
ultrapasse o periodo maximo de 4 (quatro) horas corridas.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. O prazo para implantag&o do servigo sera de até 15 dias, apoés emisséo de ordem de servigo podendo
solicitar dilag&o de prazo por igual periodo mediante justificativa da contratada.

4.2. Entende-se por servicos de implantagdo, as atividades de fornecimento dos materiais, planejamento,
instalag&o, integracéo e pré-operagéo.

4.3. Os servicos de implantagéo deverdo ser executados pela CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE.

4.4. Os servicos de implantagdo deverdo ser executados pela CONTRATADA durante o horéario de
expediente da Contratante, compreendido das 9h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira, devendo ser
previamente agendado. Eventualmente atender 8 CONTRATANTE em finais de semana e feriados para
atendimento ou acompanhamento de atividades que necessitem ser executados nestes horarios,
cabendo a CONTRATANTE informar tais atendimentos a CONTRATADA, antecipadamente, e de comum
acordo entre as partes, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE

4.5. Todos os instrumentos/equipamentos necessarios para a execugdo dos servicos e testes de aceitagdo

do servigo e produtos seréo fornecidos pela CONTRATADA.

4.6. A equipe técnica da CONTRATADA devera trabalhar sob orientacéo e superviséo direta do profissional
responsavel pela coordenagéo das atividades de implantagéo (gestor de projetos da CONTRATADA),

com o acompanhamento do responsavel técnico da CONTRATANTE.

4.7. A CONTRATADA devera elaborar e manter relatério de atividades (RA), contendo anotagdes das
atividades realizadas, irregularidades encontradas e outras ocorréncias relativas & execugéo do contrato
de modo a subsidiar reuni&o periédica de acompanhamento do projeto a ser realizada com a participacéo
minima do responsavel técnico da CONTRATANTE e pelo gestor de projetos da CONTRATADA.

4.8. Quando aprovado o funcionamento dos produtos, esses ser&o considerados instalados e aptos a serem
utilizados. Isso devera ser confirmado em termo de recebimento emitido pela CONTRATANTE, apds

execucédo completa dos servigos de implantagéo.

4.9. Quando n&o aprovado o funcionamento de qualquer produto ou servico sob responsabilidade da
CONTRATADA, esta devera anotar no relatério de atividades as ocorréncias e suas origens, e tomar
toda e qualquer providéncia necessaria para resolvé-las, sem gerar 6nus 8 CONTRATANTE e sem

prejudicar o tempo previsto de implantacéo.

Rua Miguel Leite do Amparo, n°® 121 — Regido Central - Jacarei - SP
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4.10.0 relatério de atividades n&do isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento dos produtos, o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de garantia.

4.11.Todas as informagbes manuseadas pela CONTRATADA s&o de uso exclusivo e restrito da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera assumir compromisso de manter em sigilo, bem como néo
fazer uso indevido de qualquer configuragéo do ambiente e informagdes prestadas por funcionarios da
CONTRATANTE e quaisquer outras informagoes pertencentes 8 CONTRATANTE.

4.12.A CONTRATADA, apds concluido o servico de instalacdo dos produtos/servicos para a
CONTRATANTE, devera realizar, com o acompanhamento dos técnicos da CONTRATANTE, testes de
pré-operacgéo para constatar que os produtos foram instalados e configurados de acordo com o cenario

requerido pela CONTRATANTE e conforme definido no Projeto de Implantagdo desenvolvido.

4.13. A CONTRATADA remunerada sera mensalmente pela prestagéo do servico de Rede Inteligente 0800,
mediante pagamento por boleto bancario, o qual devera conter a discriminagéo detalhada dos valores

cobrados.

4.14. A CONTRATADA n&o podera subcontratar o fornecimento do servigo de telefonia de rede inteligente de
0800, salvo em casos excepcionais podera subcontratar para servicos de manutengéo, devidamente
autorizados pela CONTRATANTE, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

INFRAESTRUTURA DE CONECTIVIDADE SIP / CANAIS DE VOZ

4.15. Ativar e desativar troncos conforme necessidade da CONTRATANTE e segundo o limite estabelecido
na lei n° 14.133/2021;

4.16.Prazo de instalagdo/implantagcéo de 15 dias.

4.17.Sera permitida a prorrogagéo do prazo por mais 15 dias desde que justificado pela empresa;

4.18. Disponibilidade mensal (SLA - Service level agreement) de 99% ao més;

4.19.Em casos onde for constatada inviabilidade de instalagdo a CONTRATADA devera encaminhar as
condi¢des de atendimento (custo, prazo e meio) para analise da CONTRATANTE e sera objeto de aditivo
contratual.

4.20. Quantidade minima de 15 acessos simultaneos (canais de voz SIP), devendo garantir disponibilidade
compativel com a demanda de atendimento da Autarquia;

4.21.Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um numero 0800 725 0330, atrelado
ao numero digital (12) 3954-0316;

4.22.Mudanca de endereco de acessos instalados tem o mesmo prazo de instalagéo de novos acessos;

4.23.A CONTRATADA devera manter a mesma numeracgdo atualmente utilizada conforme critérios da
Portabilidade regulamentada pela ANATEL, para o numero 0800 725 0330 atrelado ao numero digital
(12) 3954-0316;
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4.24. Endereco para fornecimento dos troncos digitais e DDR: Rua Miguel Leite do Amparo, 121 — Jd. Pereira
do Amparo, CEP 12301-730.

5. DO TRAFEGO TELEFONICO

. METODO

5.1. Conforme especificagdes minimas estabelecidas pelo érgéo regulador - ANATEL;

5.2. Informar os custos de mensalidade individuais das linhas telefonicas, troncos digitais e faixas DDR;

5.3. Atarifagdo das chamadas devera ser realizada em minutos;

5.4. As tarifas utilizadas deveréo ter como base aquelas constantes do Plano basico de servigos ou do Plano
alternativo de servigos, regulamentado para o setor de telecomunicacdo e informado através do
preenchimento da Proposta Comercial, com todos os impostos regulamentados e descontos concedidos
a critério da Licitante;

ll.  PERFIL DE TRAFEGO

5.5. O Perfil de Trafego e seus custos compdem-se de uma ESTIMATIVA, em minutos e em valores, baseada
nas faturas das contas telefénicas da CONTRATANTE relativa as chamadas originadas em seu ambito,
bem como outros servigos atualmente utilizados;

5.6. Tomar todas as providéncias necessérias para a fiel execugéo deste Instrumento, devendo as falhas que
porventura venham a ocorrer serem sanadas em até 4 (quatro) horas corridas;

5.7. Utilizar pessoal devidamente habilitado para os servigos contratados;

5.8. Abster-se de quaisquer iniciativas que impliquem 6nus para a Contratante, se ndo previstas neste
Instrumento;

5.9. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizag&o por parte da Contratante, no acompanhamento da execugéo
do servigo, prestando todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados e atendendo as reclamagées
formuladas;

5.10.Colocar a disposi¢cdo do Contratante, servico de atendimento a clientes corporativos, indicando
consultores e numero de telefone diferenciado;

5.11.Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os
esclarecimentos julgados necessarios;

5.12. Providenciar junto aos érgéos competentes os registros e licenciamentos regulamentares e pertinentes
aos servigos de que trata o presente contrato;

5.13.Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual e municipal,
bem como assegurar os direitos e cumprimento dos deveres de todas as obrigagbes estabelecidas por

regulamentacéo da ANATEL;
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5.14. Apresentar fatura/nota fiscal consolidada de cobranca de servigos, contendo o valor total do servigo, a
quantidade total do servigo, o tempo total das chamadas, o histérico dos valores totais dos servigos
prestados, e o tempo total das chamadas relativas a cada més;

5.15.A referida fatura/nota fiscal devera ser apresentada com um prazo néo inferior a 5 (cinco) dias
antecedentes a data do vencimento;

5.16. Apresentar detalhamento, por acesso, dos servicos mensais prestados em todas as chamadas;

5.17.Comunicar ao Contratante, por escrito, qualquer anormalidade nos servicos e prestar informagdes
julgadas necessarias, em tempo habil, principalmente quando solicitadas pelo Gestor do Contrato.

5.18. Atender prontamente quaisquer exigéncias do Gestor deste Contrato, o que for relacionado ao objeto
ora contratado;

5.19.Responder, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo dos
servicos, tais como: salérios, seguros de acidente, taxas, impostos e contribui¢cbes, indenizagbes, vales
refeicéo, vales transporte, e outras que eventualmente venham a ser criadas e exigidas pelo Governo;

5.20. Substituir, sempre que exigido pela Contratante, qualquer um de seus empregados em servico, cuja
atuacg&o, permanéncia ou comportamento forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios
a execucgao dos servigos;

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Servigo De Instalagao

6.1.1. Apods a Emisséo da Ordem de Servigo, em até 5 dias, a Contratada devera fornecer um projeto
bésico contendo o diagrama da arquitetura da solug&o, croquis estudos, definicbes e orienta¢des
gerais, entre outros, para aprovagéo da Contratante antes da etapa de implantacéo.

6.1.2. Para os trabalhos de implantacéo da solugéo, o SAAE-Jacarei designara uma equipe que sera
responsavel pela coordenacgéo e supervisdo de todas as atividades de planejamento e execugéo
das instalagbes a serem realizadas, em conformidade com o cronograma de instalag&o.

6.1.3. A contratada devera designar uma equipe de implantacéo da solugéo, com pessoal técnico
especializado, de seu préprio quadro, devidamente equipada com os instrumentos, equipamentos e
todos os materiais necessarios para a execugéo da solugéo contratada de acordo com o cronograma
estipulado.

6.1.4. O prazo para instalagdo do servico sera de até 15 dias, apés emissédo de ordem de servigo
podendo solicitar dilagdo de prazo por igual periodo mediante justificativa da contratada.

6.1.5. Entende-se por servicos de implantagdo, as atividades de fornecimento dos materiais,
planejamento, instalag&o, integragéo e pré-operacgéo.

6.1.6. Os servigos de implantacéo deveréo ser executados pela CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE.
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6.1.7. Os servigos de implantacédo dever&o ser executados pela CONTRATADA durante o horéario de
expediente da Contratante, compreendido das 9h as 17h, de segunda-feira a sexta-feira, devendo
ser previamente agendado. Eventualmente atender a CONTRATANTE em finais de semana e
feriados para atendimento ou acompanhamento de atividades que necessitem ser executados
nestes horéarios, cabendo @ CONTRATANTE informar tais atendimentos & CONTRATADA,
antecipadamente, e de comum acordo entre as partes, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE

6.1.8. Todos os instrumentos/equipamentos necessarios para a execugéo dos servicos e testes de
aceitagdo do servigo e produtos serdo fornecidos pela CONTRATADA.

6.1.9. A equipe técnica da CONTRATADA devera trabalhar sob orientacéo e supervisédo direta do
profissional responsavel pela coordenacdo das atividades de implantagcéo (gestor de projetos da
CONTRATADA), com o acompanhamento do responsavel técnico da CONTRATANTE.

6.1.10. A CONTRATADA devera elaborar e manter relatério de atividades (RA), contendo anotac¢des das
atividades realizadas, irregularidades encontradas e outras ocorréncias relativas a execugéo do
contrato de modo a subsidiar reunido periédica de acompanhamento do projeto a ser realizada com
a participagdo minima do responsavel técnico da CONTRATANTE e pelo gestor de projetos da
CONTRATADA.

6.1.11. Quando aprovado o funcionamento dos produtos, esses seréo considerados instalados e aptos a
serem utilizados. Isso devera ser confimado em termo de recebimento emitido pela
CONTRATANTE, ap6s execugéo completa dos servigos de implantagéo.

6.1.12. Quando n&o aprovado o funcionamento de qualquer produto ou servigo sob responsabilidade da
CONTRATADA, esta devera anotar no relatério de atividades as ocorréncias e suas origens, e tomar
toda e qualquer providéncia necessaria para resolvé-las, sem gerar 6nus a CONTRATANTE e sem
prejudicar o tempo previsto de implantagé&o.

6.1.13. O relatério de atividades nédo isenta a CONTRATADA das responsabilidades sobre o pleno
funcionamento dos produtos, o qual devera ser estendido ao longo de todo o periodo de garantia.

6.1.14. Todas as informagbes manuseadas pela CONTRATADA s&o de uso exclusivo e restrito da
CONTRATANTE. A CONTRATADA devera assumir compromisso de manter em sigilo, bem como
néo fazer uso indevido de qualquer configuragdo do ambiente e informagdes prestadas por
funcionarios da CONTRATANTE e quaisquer outras informagdes pertencentes 8 CONTRATANTE.

6.1.15. A CONTRATADA, apds concluido o servico de instalacdo dos produtos/servicos para a
CONTRATANTE, devera realizar, com o acompanhamento dos técnicos da CONTRATANTE, testes
de pré-operacgéo para constatar que os produtos foram instalados e configurados de acordo com o
cenario requerido pela CONTRATANTE e conforme definido no Projeto de Implantagéo
desenvolvido.

6.1.16. Sera exigida a orientagéo para o “start-up” inicial e treinamento aos servidores que irdo operar o
sistema, bem como a manutengéo, suporte e assisténcia técnica.
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6.1.17. Se necessaria a instalacédo de equipamentos, os mesmos dever&o ser instalados no seguinte
enderec¢o: Rua Miguel Leite do Amparo, 121 — Jd. Pereira do Amparo, CEP 12301-730.

6.2. Servigcos De Prestacao De Suporte Técnico Remoto

6.2.1. Servico de suporte 24x7 para abertura de chamados, pelo tempo de contrato, com as seguintes
caracteristicas:

6.2.2. A contratada deve possuir servi¢o de abertura de chamados remoto capaz de abrir chamados de
forma centralizada, em caso de ocorréncias de defeitos e/ou falhas na rede relativos aos
equipamentos e/ou produtos fornecidos;

6.2.3. O atendimento de suporte devera ser na lingua portuguesa em todos os niveis;

6.2.4. Todos os documentos e manuais técnicos que serdo entregues a Contratante, deverdo
apresentar-se em versao Portugués — Brasil e em formato digital, no minimo na versdo em PDF.

6.2.5. A CONTRATADA sera eximida da aplicagdo das san¢des administrativas para os respectivos
chamados em que sejam descumpridos os tempos de solugdo, desde que comprovadas as
seguintes situagdes: Quando constatado que o problema estéa relacionado a “bug” no produto e
que o fabricante ndo possui uma corre¢édo imediata para tal, sendo este fato declarado pelo préprio;

6.2.6. A CONTRATADA tomou todas as medidas possiveis visando providenciar solugéo de contorno;

7. GESTAO DO CONTRATO

7.1. A prestagéo dos servicos sera fiscalizada de acordo com o art. 117 da Lei n® 14.133/2021, pela Unidade
do Atendimento, através da supervisdo da area. A gestdo contratual sera realizada pela diretoria do
Departamento Comercial.

7.2. Afiscalizagéo do contrato tera entre outras, as seguintes atribui¢bes:

7.3. Fiscalizar a execugéo do contrato quanto & qualidade desejada do servigo prestado;

7.4. Comunicar ao CONTRATADO o descumprimento do contrato e indicar os procedimentos necessarios ao
seu correto cumprimento;

7.5. Solicitar a aplicagéo de penalidades/san¢des pelo descumprimento do contrato;

7.6. Recusar e devolver os servigos cuja execugéo nédo se verifique adequada vista em desacordo com as
descrigdes discriminadas no contrato e na legislagéo vigente;

7.7. Receber notas fiscais, atestar o servigo prestado e encaminhar para pagamento.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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8.1 Reparar, corrigir, substituir, refazer ou remover, no todo ou em parte, no prazo previsto neste Termo de
Referéncia, as suas expensas e sem qualquer 6nus para a Contratante, o objeto contratado quando for
verificado vicio, defeito, incorre¢éo ou divergéncia com as especificagdes descritas neste Instrumento,
sujeitando-se as penalidades cabiveis.

8.2 Comunicar imediatamente a Contratante qualquer razdo ou motivo que impossibilite a entrega, a
implantacéo ou configuracdo de qualquer item do objeto contratado.

8.3 Manter as mesmas condigbes habilitarias, em especial, no que se refere ao recolhimento dos impostos
federais, estaduais e municipais, durante toda a execucéo do objeto, as quais s&o de natureza sine qua
non para a emissao de pagamentos e aditivos de quaisquer naturezas;

8.4 Responder por todos os custos e encargos operacionais, comerciais, previdenciarios, trabalhistas, fiscais
e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto deste Termo de
Referéncia e seus Anexos ou resultantes da adjudicagdo desta Licitag&o.

8.5 Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais e mediante Termo Aditivo, os acréscimos e supressdes que
se fizerem necessarios, no montante de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, de acordo com a Lei n°® 14.133/2021

8.6 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacbes
assumidas, inclusive, aquelas com deslocamento dos técnicos enquanto perdurar a vigéncia da garantia,
sem qualquer 6nus a Contratante.

8.7 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administragéo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo durante a execug&o do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagéo e ao acompanhamento da Contratante.

8.8 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus empregados quando em
servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem e demais exigéncias legais
para o exercicio das atividades.

8.9 A acgéo ou omisséo, total ou parcial, da fiscalizacéo da Contratante ndo eximira a Contratada de total
responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigagdes pactuadas entre as partes.

8.10Dar ciéncia a Contratante, imediatamente, por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na
execugéo do contrato.

8.11Acatar as orientagdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

8.12Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso as dependéncias

8.13Manter seus empregados, quando em horario de trabalho, devidamente identificados, para acesso as
dependéncias da Contratante.

8.14 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o presente contrato, sem prévia e expressa anuéncia da

Contratante.
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8.15 Prestar garantia do equipamento e servico de assisténcia técnica pelo periodo de vigéncia do contrato,
apds o recebimento definitivo do equipamento, cabendo-lhe efetuar o conserto ou a substituicéo,
inclusive de componente defeituoso, sem 6nus adicional a Contratante.

8.16 Atender a chamado para manutengéo ou assisténcia técnica, durante o periodo de vigéncia do contrato.

8.17 Orientar e fiscalizar durante toda a execucéo contratual a atuacéo dos seus empregados e colaboradores
para garantir a obediéncia e o integral cumprimento as normas de Seguranca e Higiene no Trabalho com
a adogdo dos critérios de seguranga do trabalho previstos na legislagdo especifica, tanto para seus
empregados quanto para quaisquer outros executantes dos servigos e transeuntes.

8.18 Cumprir as responsabilidades da Lei n° 9.472/1997, do Contrato de concessé&o/autoriza¢éo assinado
com a ANATEL, e demais disposi¢bes regulamentares pertinentes aos servigos a serem prestados.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as condigées
e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e seus Anexos e nos termos de sua proposta.

9.2. Disponibilizar informagbes solicitadas pela Contratada pertinentes a execugéo do objeto do Contrato.

9.3. Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo fornecido e/ou executado em desacordo com as obriga¢des
assumidas pela Contratada ou com as especificagdes prevista neste Termo de Referéncia e seus
Anexos.

9.4. Permitir o acesso aos funcionarios da Contratada em suas dependéncias, desde que devidamente
identificados, disponibilizando os locais e os meios para o fornecimento do objeto deste Termo de
Referéncia.

9.5. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obrigagbes dentro das
normas e condigbes contratuais.

9.6. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato por intermédio de servidor especialmente designado
pela Administragéo.

9.7. Nomear um servidor para o devido acompanhamento e fiscalizag&o do Contrato.

9.8. Comunicar imediatamente a Contratada qualquer irregularidade apresentada no fornecimento do objeto
deste Termo de Referéncia.

9.9. O SAAE Jacarei designara técnico responsavel, para acompanhar a execugéo dos servigos, em
conjunto com o responsavel técnico da CONTRATADA.

9.10. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacgédo dos pregos vigentes, na data da emisséo
das contas telefonicas.

9.11. N&o existira qualquer vinculo entre o SAAE Jacarei e os empregados, subcontratados ou fornecedores
da CONTRATADA.

9.12.Rejeitar no todo ou em parte, os servigos e materiais aplicados em desacordo com as obrigagbes

assumidas pela empresa.
10
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9.13. Cumprir os prazos de pagamento estipulado neste instrumento e na legislagéo.

9.14.Fiscalizar a execucédo dos servicos prestados pela contratada, inclusive quanto a continuidade da
prestacdo dos servicos, que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pela
CONTRATANTE, ndo devem ser interrompidos.

10. DAS GARANTIAS, SUPORTE, MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

10.1. A garantia devera compreender todos os servi¢os contratados, os sistemas e atendimento no remoto
e/ou no local durante toda a vigéncia do contrato;

10.2. Durante o periodo de garantia a CONTRATADA compromete-se a executar os servigos de manutengéo
CORRETIVA e PREVENTIVA dos sistemas, substituicdo de dos servicos sem quaisquer énus para o
SAAE-Jacarei, inclusive de transporte e despesas acessorias.

10.3.0s servicos de manutengédo preventiva na solugéo deverdo ser realizados em periodos a serem
definidos pelo SAAE-Jacarei de forma a néo prejudicar as atividades normais e rotina de trabalho;

10.4. A CONTRATADA garante que os servigos seréo realizados de acordo com as normas técnicas, com os
materiais apropriados, e uso de méao-de-obra especializada, como exigido, e que estarédo isentos de
falhas que possam colocar em risco seu uso, seguranga e propésito;

10.5.0 suporte técnico devera estar disponivel para manutengdo ou assisténcia técnica, durante toda
vigéncia do contrato. O atendimento devera ser de 24 horas, 7 dias por semana, de segunda-feira a
domingo inclusive feriados, e a modalidade “on site” quando necessario.

10.6.Nos casos em que for apresentado falha critica, sendo Interrupgéo total do servigo, impossibilitando o
recebimento de qualquer chamada pelo numero 0800 o prazo de resolugéo do sistema sera de 4 horas
corridas.

10.7.Nos casos em que for apresentado falha majoritéaria, como degradagéo significativa da qualidade do
servico ou indisponibilidade parcial das fun¢des essenciais o prazo sera de até 8 horas corridas.

10.8.Nos casos em que for apresentado falha minoritaria, como problemas que causam transtornos
operacionais ou administrativos, mas que n&o impedem a comunicag&o entre o municipe e o SAAE, o
prazo sera de 32 horas corridas.

10.9. O suporte técnico ocorrera sem nenhum 6nus para a CONTRATANTE, mesmo quando for necessaria
a atualizagéo, o translado e a estada de técnicos da CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servigo
necessario para garantir o cumprimento do servigo;

10.10. A CONTRATANTE fara a “Abertura de Chamados Técnicos” por telefone, WhatsApp, e-mail ou area
em Sistema WEB para abertura de chamados técnicos;

10.11. Para operacionalizagéo do disposto anteriormente, a LICITANTE devera descrever em sua proposta
os numeros de telefone, enderegcos de e-mail ou link de area em Sistema WEB para abertura de
chamados técnicos;

Rua Miguel Leite do Amparo, n°® 121 — Regido Central - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
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11. SAO DIREITOS DA CONTRATANTE

11.1.Receber os servigos deste objeto nos termos e condi¢des pactuados.

11.2.Receber demonstrativo de conta detalhada dos servigos, apés a emissdo da Nota Fiscal/Fatura de
Servigos de Telecomunicagdes, por acesso digital.

11.3.Havendo contestagcdo da conta de servigos, suspender a cobranca da parcela impugnada e pagar a
parte incontroversa.

12. SAO DIREITOS DA CONTRATADA

12.1.Receber a remuneracéo dos servigos prestados, pelo preco e condigdes conforme contrato assinado.
12.2. Propor a Contratante a melhor forma de prestagéo dos servigos. A proposicdo apresentada néo tera a
obrigagéo de aceitagéo por parte da CONTRATANTE.

13. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

O faturamento da prestacéo de servigos sera mensal, mediante emisséo de Nota Fiscal/Fatura a cada 30 (trinta)

dias da implantag&o do contrato.
O prazo de pagamento da prestacéo de servigos sera conforme condi¢des de pagamento da Autarquia.

A Nota Fiscal eletronica devera ser enviada para o e-mail: notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br e para os

fiscalizadores do contrato gabriel.barbosa@saaejacarei.sp.gov.br ,alaan.abbade@saaejacarei.sp.gov.br

Obs: A nota fiscal devera ser emitida para:
SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto
CNPJ: 48.962.625/0003-22

R. Aparicio Lorena, 120 - Jardim Liberdade, Jacarei - SP, 12327-460

A nota fiscal deveréa ser enviada para o e-mail: notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br assim
como para o fiscal do contrato.

12
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14. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

A selegéo do fornecedor sera realizada por meio de Pregdo Eletronico, do tipo menor prego global, em
atendimento ao disposto na Lei n® 14.133/2021. Serdo observados os critérios de julgamento objetivos definidos
no edital, devendo o licitante apresentar proposta comercial com valores unitarios e globais, bem como
documentacdo comprobatéria de regularidade juridica, fiscal, trabalhista, econémico-financeira e qualificagcéo
técnica compativel com o objeto.

15. QUALIFICAGAO TECNICA

Para fins de comprovagéo de aptiddo técnica, sera exigido da licitante a apresentacédo de atestado(s) de
capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove experiéncia anterior
na prestacgéo de servigcos compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia.

O(s) atestado(s) deveréo conter, obrigatoriamente, as seguintes informacdes:

a) Escopo do servigco executado:

Descrever de forma clara que o servigo envolveu Rede Inteligente 0800 com tarifag&o reversa e receptiva, com
integracéo com SIP Trunking, entrega via rede IP e operagdo com minimo de 07 canais simultaneos.

b) Local de execugéo do servico:

Indicar o endereco da contratante ou 6rgédo/empresa em que o servigo foi prestado.

c) Periodo de execugéo:

Informar o inicio e término (ou se vigente) do contrato, comprovando que o servigo foi prestado por tempo minimo
de 6 (seis) meses ininterruptos.

d) Nome da contratante:

Identificagcéo completa da pessoa juridica que emitiu o atestado (nome, CNPJ, cargo do signatario).

e) Dados do responsavel técnico:

Nome completo, cargo/fungéo, assinatura e, quando aplicavel, registro no conselho profissional (ex: CREA, CRC).
f) Comprovacéo de compatibilidade técnica:

O documento devera evidenciar que o servigco executado pela licitante é tecnicamente semelhante ao objeto

pretendido neste Termo de Referéncia, ainda que com variagéo de quantitativo.

16. VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses e podera ser prorrogado por sucessivos periodos até
0 prazo maximo de 120 meses.

Rua Miguel Leite do Amparo, n°® 121 — Regido Central - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
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17. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO E CRONOGRAMA DE ENTREGA

17.1.VALOR DA CONTRATACAO

e O valor estimado da contratagéo é baseado as especifica¢cdes e quantitativos, com a devida adequacéo
orgamentaria a ficha 87 (outros servigos tecnologia da informagéo) do Departamento administrativo.

e O valor estimado devera ser obtido pela Unidade de Licitagbes e Compras.

* O custo final da contratagéo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio
das propostas.

e Propostas dever&o seguir o modelo do anexo 1 e anexo 2.

17.2. CRONOGRAMA

e A Licitante devera apresentar a proposta conforme anexo para o objeto deste Termo de Referéncia.

¢ O pagamento seré realizado em 12 meses. Pagamentos mensais e consecutivos, a serem pagos
conforme a programacéo.

Documento assinado digitalmente

ALAAN ELIAS Assinado de forma digital
GABRIEL CARDOSO BARBOSA
g “b Data: mL/ua,‘zozsls-u:Ae-uzou BENTO i;;ﬁ;?;‘;;'zmygo
erifique em https://validar.iti.gov.br " 2
vertiguerm s/ vaNdarin aovl ABBADE:37882444 1, 40<2026.04.01
880 15:15:31-03'00"
Gabriel Cardoso Barbosa Alaan Elias Bento Abbade
Oficial Administrativo de Saneamento Supervisor Unidade de Atendimento

MADAIR DE Assinado de forma digital

FARIAS por MADAR DE FARIAS
TRIGO09844823854

TRIGO:098448238 pados- 202604 08

54 1435:58-0300°

Madair de Farias Trigo

Diretora de Departamento Comercial
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ANEXO 1

MODELO DE PROPOSTA

PREGAO XXXX/202X - PROCESSO N° XXXX/XXXX

Ao
SAAE - SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI
NOME DA EMPRESA

N° CNPJ

NOME DA EMPRESA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no  CPNJ n°

e inscricdo municipal/estadual n° , estabelecida
a , bairro , Municipio de , estado de
CEP , telefone/ fax: XXXXXXXXXX, Dados Bancarios (n° da conta corrente,

agéncia e respectivo banco), e-mail: XXXXXXXXXXXXX, propde ao Servico Autbnomo de Agua e - SAAE de

Jacarei, para execugéo dos servigos descritos no Pregéo n°® XX/202x, a seguinte Proposta de Precgos:

Rua Miguel Leite do Amparo, n°® 121 — Regido Central - Jacarei - SP
Telefone: (12) 3954-0300 - comunicacao@saaejacarei.sp.gov.br
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Servigo Auténomo de Agua e Esgoto

Szae

Servigo Auténomo de Agua ¢ Esgoto
Jacaroi-SP

Sclde

Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto
Jacarei-SP

DDR

MENSALIDADE DOS SERVICOS

Quantidade | Valor Unitario | Valor Mensal | Valor 12 Meses
Descricao

Estimada Estimado Estimado Estimado
Assinatura de 0800 1 R$ XXXX R$ XXXX RS XXXX
SUB TOTAL 1 R$ XXXX R$ XXXX

LIGACOES LOCAIS RECEBIDAS

Quantidade | Valor Unitario | Valor Mensal | Valor 12 Meses
Descricao

Estimada Estimado Estimado Estimado
Minuto fixo — fixo local 3.600 RS XXXX R$ XXXX RS$ XXXX
Minuto fixo — Moével local 52.000 RS$ XXXX R$ XXXX RS XXXX
SUB TOTAL 2 RS XXXX RS XXXX
VALOR GLOBAL (SUB TOTAL 1 + 2) para 12 meses R$ XXXX

XXXXXXKXXXXXX,

de

de 202x.

Assinatura devidamente identificada do

representante legal da empresa proponente

(apontado no contrato social ou procuragao

com poderes especificos).

16
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PROPOSTA DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N° 004/2026

PROPOSTA DE PRECOS (Modelo)

DESCRICAO VALOR GLOBAL
Contratagdo de Empresa Especializada para a prestacdo de servico
telefénico rede inteligente de 0800 com Discagem Direta Gratuita — DDG,

com sistema de tarifacdo reversa, que possibilite o recebimento de =
ligacdes locais, regidao DDD 12, oriundas de telefones fixos e moveis.
COMPOSICAO DE PRECOS (preenchimento obrigatério)
DDR
MENSALIDADE DOS SERVICOS
. Quantidade V?'?': Valor Mensal Ll U2
Item Descrigao - Unitario . meses
Estimada - Estimado .
Estimado Estimado
1 Assinatura de 0800 01 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
SUBTOTAL 1: R$ xxxx R$ xxxx
LIGAGOES LOCAIS
. Quantidade V?'?': Valor Mensal Ll U
Item Descrigao . Unitario . meses
Estimada . Estimado .
Estimado Estimado
2 Minuto fixo — fixo local 55.000 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
3 Minuto fixo — Mével VC1 10.000 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
SUBTOTAL 2: R$ xxxx R$ xxxx
VALOR GLOBAL (SUBTOTAL 1 + 2+3 ) PARA 12 MESES R$ xxxx

Para maiores informacgoes, Site: .........ccccoiiiiiiiiiiccnrcnnrccrr s

O prazo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias corridos, contados da data da
abertura da licitagao.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e
seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas
no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto.

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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Caso nos seja adjudicado o objeto da licitacdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato no
prazo determinado no documento de convocagao, e para esse fim fornecemos os seguintes
dados:

Jacarei,

(nome e assinatura do representante legal)
Nome da Proponente:

CNPJ:

Endereco:

Telefone/Fax:

E-mail:

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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ANEXO Il MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE E’RESTAQAO DE SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO
AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI-SAAE EAEMPRESA .....cccoiiiiireninnnen,

PREGAO ELETRONICO N2. 004/2026 SC N.° 1407/2025

Pelo presente instrumento de contrato, as partes contratantes abaixo qualificadas, ajustam
entre si e na melhor forma de direito, mediante as clausulas e condi¢cbes abaixo estipuladas,
em observancia as normas e principios expressos na Lei 14.133/21, o seguinte contrato
administrativo:

| - DAS PARTES CONTRATANTES

a) de um lado, como Contratante, o SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE
JACAREI - SAAE, autarquia municipal, pessoa juridica de direito publico interno criada pela
Lei Municipal n2 1.761/76, com sede na cidade de Jacarei - SP, a Rua Miguel Leite do Amparo,
n2 121, inscrita no CNPJ n2 48.962.625/0001-60, neste ato regularmente representada por
seu Presidente, CARLOS FELIPE SEPINHO APPARECIDO, brasileiro, casado, Graduado
em Administracdo de Empresas, Pés-Graduado em Financas, portador da Cédula de
Identidade, RG n° 43.500.465-7 SSP/SP e do CPF n° 229.835.448-00, doravante neste
instrumento designada simplesmente pela sigla SAAE de Jacarei.

b) € de outro lado, @ EMPrESa ....ccccciieciisiisssiississsnsssnsssnsssnssssssnnnsmnssmsssmsnsmmnmmnnsmnnsnnnsnnnsnnnsensnnnsnnnn
Il - OBJETO DO CONTRATO

2.1. E objeto deste contrato a CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A
PRESTAGAO CONTRATAGAO DE SERVIGO TELEFONICO DE DISCAGEM DIRETA
GRATUITA - DDG, NA MODALIDADE 0800, COM SISTEMA DE TARIFAGAO REVERSA,
QUE POSSIBILITE O RECEBIMENTO DE LIGAGOES LOCAIS E DE LONGA DISTANCIA,
EM AMBITO NACIONAL, ORIUNDAS DE TELEFONES FIXOS E MOVEIS, decorrente da
Solicitagao de Compra (SC) 1407/2025, conforme descrito abaixo:

DESCRICAO VALOR GLOBAL
Contratacdo de Empresa Especializada para a prestacdo de
servico telefénico rede inteligente de 0800 com Discagem Direta
Gratuita — DDG, com sistema de tarifagao reversa, que possibilite o R$ ----
recebimento de ligagdes locais, regiao DDD 12, oriundas de
telefones fixos e moveis.

Rua Miguel Leite do Amparo, 121 - Centro - Jacarei - SP
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COMPOSICAO DE PRECOS

Sclde

Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto
Jacarei-SP

DDR
MENSALIDADE DOS SERVICOS
Quantidade Valor Valor Valor 12
Item Descricao Estimada Unitario Mensal meses
Estimado | Estimado Estimado
1 Assinatura de 0800 01 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
SUBTOTAL 1: R$ xxxx R$ xxxx
LIGAC}()ES LOCAIS
Quantidade Valor Valor Valor 12
Item Descrigcao Estimada Unitario Mensal meses
Estimado | Estimado Estimado
2 Minuto fixo — fixo local 3.600 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
3 Minuto fixo — Mével Local 52.000 R$ xxxx R$ xxxx R$ xxxx
SUBTOTAL 2: R$ xxxx R$ xxxx
VALOR GLOBAL (SUBTOTAL 1 + 2+3) PARA 12 MESES R$ xxxx

2.2. Estao vinculados esta contratacao, independentemente de sua transcricao:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitagao;

c) A Proposta do contratado;

d) Anexos dos documentos supracitados.

Il - DA VIGENCIA DO CONTRATO E PRORROGAGAO

3.1. O contrato tera vigéncia a partir de sua assinatura, pelo periodo de 12 (doze) meses,
podendo ser prorrogado até o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses.

3.2. Os reajustes se darao pela aplicagdo do INPC — IBGE (ou no caso de sua extingao, outro
indice que vier por determinacdo do Governo Federal) e de acordo com a variagao a partir de
01 (um) ano da data-base do orgamento estimado, conforme art. 25, §7°, da lei 14.133/21,
passando a vigorar no més seguinte ao reajuste, recaindo o reajuste sobre os itens
mencionados no titulo V do contrato;

IV — CONDICOES DE EXECUGAO

4.1. A CONTRATADA se obriga a executar os servigos rigorosamente de acordo com as
discriminagdes constantes no estudo técnico preliminar e no termo de referéncia, anexos ao
edital, garantindo a retificagdo em prazo a ser fixado pela Administragao, sem qualquer 6nus
para 0 CONTRATANTE caso estejam em desacordo com o solicitado.
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4.2. A Contratada fornecer os elementos necessarios o perfeito funcionamento da solucéo
contratada, incluindo softwares, aplicagdes, sistemas operacionais, bancos de dados,
desenvolvimento e adaptagdo de softwares, hardware, cabos, conectores elétricos e de
dados, além de outros materiais que sejam necessarios.

4.2.1. Os softwares fornecidos devem ser instalados em sua versao mais estavel e atualizada
e devem ter cobertura por meio de contrato de garantia de suporte e atualizagédo de versao
durante a vigéncia do contrato. Da mesma forma, os equipamentos fornecidos, incluindo o
firmware, também devem ter cobertura por contratos de garantia do fabricante.

4.2.2. Os equipamentos, produtos, pecas ou software nao poderdo ter previsdao de
descontinuidade de fornecimento, suporte ou vida, devendo estar em linha de producao do
fabricante.

4.3. As instalagbes ocorrerao sem nenhuma oneracdo a contratada, salvo as possiveis
previstas no item 11 do Termo de Referéncia.

4.4. O objeto contratado sera recebido e conferido pelo Setor Requisitante da seguinte
maneira:

4.4.1. Provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e
fiscalizacdo, com verificagdo posterior da conformidade do material com as exigéncias
contratuais, nos termos do art. 140, |, ‘a’ da Lei 14.133/21;

4.4.2. Definitivamente, nos termos do art. 140, |, ‘b’ da Lei 14.133/21, ressalvados os casos

de incorrecao no objeto ou no competente documento fiscal, quando interromper-se-a o prazo
para a sua regularizagao.

4.5. E-MAIL PARA ENVIO DE NOTA FISCAL.:

notas-almox@saaejacarei.sp.gov.br e contratos@saaejacarei.sp.gov.br

OBS. 01: A Nota Fiscal devera ser emitida para:

SAAE — SERV. AUTON. AGUA E ESGOTO DE JACAREI
ECA:

CNPJ: 48.962.625/0003-22 - IE: 392.165.760.117
Rua Aparicio Lorena, n® 120, Jd Liberdade — Jacarei — SP - CEP: 12.327.460

OBS. 02: A Nota Fiscal eletronica devera ser encaminhada para o e-mail:

notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br

4.5. A Administragdo tem o poder/dever de recusar a prestagao do objeto do contrato caso a
Contratada descumpra as normas de seu fornecimento, principalmente as estabelecidas na
Legislagdo Trabalhista, devendo dar especial atengdo aquelas que se refiram a saude e
seguranga dos envolvidos na operagao de entrega.

4.6. O servico somente sera aceito e, portanto, considerado executado, quando a
Contratada cumprir todas as exigéncias constantes no Termo de Referéncia e na Legislacdo
aplicavel a execucéo contratual.
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4.7. A contagem de todos os prazos se dard apenas apos a regularizagdo de eventuais
irregularidades e efetivo recebimento dos servigos pela Contratante.

4.8. A contratada fica ciente, desde sua participacédo do processo licitatério, do seu dever de
garantir os padrdes legais de seguranca de todas as pessoas envolvidas na execugao dos
servicos constantes no objeto do presente Contrato.

4.9. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressodes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado,
conforme artigo 125 da Lei Federal n® 14.133/21.

V - PREGO, CONDIGOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

5.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela prestacdo do servigo objeto deste
contrato, o valor correspondente @ R$ ......ccceecvcrerrcccrennccceennsiinns (ceeeemrmrreererererererereneeens ).

5.1.1. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.2. Os pagamentos serdo mensais, com valor definido de acordo com o lance vencedor no
certame, da Contratada. Os pagamentos serao efetuados em 15 (quinze) DFS (dias fora
a semana), a contar do recebimento da Nota Fiscal/Fatura/Boleto Bancario/Ficha de
compensagao ou outro instrumento de cobranga acordado entre as partes, pela Unidade de
Contratos e Convénios do SAAE e e-mail: notafiscal@saaejacarei.sp.gov.br, através de
deposito em conta corrente, preferencialmente em qualquer agéncia do BANCO DO BRASIL
S/A ou da CAIXA ECONOMICA FEDERAL, ou através de Ficha de Compensacao.

5.2.1. Ao todo ocorrerdao 12 pagamentos conforme previsto no Termo de Referéncia, sendo o
primeiro pela primeira fase da contratacdo, que compreende a implementacao da solucéao, e
os demais referentes a segunda fase, que contempla o fornecimento dos itens necessarios a
solucgao.

5.2.3. Para fins de cumprimento do disposto no Decreto municipal 870/2023, as notas fiscais
emitidas em razao do fornecimento de bens ou prestacao de servicos a Administragao direta
ou indireta do municipio, deverdo prever o destaque da retencdo do imposto de renda,
observando os percentuais estabelecidos no Anexo | da Instrucdo Normativa RFB n° 1.234,
de 11 de janeiro de 2012.

5.3. O prazo estabelecido sera contado a partir da data da entrega da Nota Fiscal a Unidade
de Contratos e Convénios, tendo sido efetivamente integralizada a entrega do servico.

5.4. Caso a Nota Fiscal seja cancelada ou substituida, alterar-se-a o termo inicial dos prazos
para pagamento, o qual sera contado a partir do protocolo da nova Nota Fiscal junto a Unidade
de Contratos e Convénios do SAAE-Jacarei.

5.5. O termo inicial do prazo de pagamento ndo sera alterado nos casos em que a corregao
de eventual irregularidade puder se realizar mediante Carta de Corregao, desde que seja
entregue a Unidade de Contratos e Convénios em tempo habil ao pagamento para a Nota
Fiscal.

5.6. Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
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incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos no preco, nao sendo considerado
pleito de acréscimo, a esse ou a qualquer titulo, ficando o CONTRATANTE isento de qualquer
onus.

5.7. Nao sera admitido no curso do contrato, aumento ou reajuste de pregos com periodicidade
inferior a um ano, quaisquer que sejam os motivos alegados pela licitante vencedora, salvo
em alguns casos de criacdo, alteracdo, extincdo de tributos, encargos legais, ou pela
superveniéncia de disposi¢des legais que comprovadamente tenham repercussao nos precos
contratados, implicando a revisdo destes para mais ou para menos.

VI - DA GLOSA DE PAGAMENTOS

6.1. O SAAE-JACAREI, através de seus servidores designados, efetuara glosas imediatas e
diretas sempre que for constatado o descumprimento de quaisquer clausulas contratuais que
possam ensejar prejuizos financeiros aos SAAE-JACAREL.

Paragrafo primeiro. Constatadas as irregularidades acima ou quaisquer outras, devera o
SAAE-JACAREI notificar a Contratada a apresentar esclarecimentos e, se for o caso, a
solucionar imediatamente as ocorréncias apontadas.

Paragrafo segundo. Toda vez que o pagamento for glosado, ficara o SAAE-JACAREI
obrigado a instaurar processo de notificagdo a contratada.

Paragrafo terceiro. De inicio, a glosa implicara a suspensdao dos pagamentos enquanto
perdurar o processo de notificagao.

Paragrafo quarto. Dependendo do resultado do processo de notificacao, a glosa sera:

a) Convertida em desconto nos pagamentos devidos a contratada, a titulo de obrigacao nao
cumprida, caso seja verificada sua culpa e/ou dolo em processo de notificagao; ou

b) Elidida, caso verificada a inocéncia da contratada, mediante comunicado de
arquivamento do processo de notificagdo, devendo o SAAE-JACAREI realizar seu
pagamento em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da decisdo de arquivamento
do processo.

c) Paragrafo quinto. A glosa do pagamento se referird apenas ao ressarcimento de
prejuizos causados por lesdo ou ameaca a direito do SAAE-JACAREI pela Contratada e,
portanto, sera cumulativa a penalidade de multa estabelecida na clausula especifica de
sangoes contratuais, posto que a glosa tem viés reparatdrio e a multa, punitivo.

VIl - E TERMINANTEMENTE PROIBIDA A CESSAO DE CREDITO E/OU ENDOSSO DE
TITULO DE CREDITO EMITIDO CONTRA O SAAE-JACAREI

7.1. Caso a Contratada ceda crédito e/ou endosse titulo emitido contra o SAAE-Jacarei, fica
o Departamento Financeiro previamente autorizado a reter o pagamento, sendo que este
somente sera devidamente regularizado mediante contra apresentacdo do titulo pela
Contratada a Contratante, cabendo a esta realizar o pagamento pelos meios que entender
pertinentes.

7.1.1. Ao constatar o endosso de titulo e/ou cessado de crédito, o departamento financeiro
devera solicitar ao departamento administrativo que instaure notificagdo a contratada por
infragdo a presente clausula, sempre garantindo o direito ao contraditério e a ampla defesa.
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7.1.2. Caso o titulo de crédito endossado e/ou crédito cedido seja indevidamente cobrado pela
contratada ou por terceiros, respondera a contratada, integralmente, pelos danos e prejuizos
causados a contratante

7.1.3. A vedacao apontada no item VIl ndo se aplica a microempresas e empresas de pequeno
porte, conforme artigo 73-A da Lei Complementar 123/2006.

VIl - SUPORTE ORGAMENTARIO
8.1. Esta despesa sera suportada pela(s) seguinte(s) dotacao(des):

a) dotagdo orcamentaria n2 03.07, classificacdo funcional n2 17.512.0011.2388,
classificagdo econémica n? 3.3.90.40.24, devidamente empenhada sob n® ...............
de i ,hovalorde RS .............. (R ), para o exercicio de 2026.

00087/030701/17.512.0011.2388/04/110.0000/3.3.90.40.24
030701 — DEPARTAMENTO COMERCIAL

87 — SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - PJ
100% RECURSOS PROPRIOS

IX - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

9.1. A Contratada obriga-se ao cumprimento de todas as disposicoes do Estudo
Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia, presentes no Anexo | do edital.

9.2. A Contratada, além dos casos previstos na legislagdo em vigor é responsavel por:

9.2.1. Quaisquer danos ou prejuizos causados ao SAAE de Jacarei e/ou a terceiros, em
decorréncia do ndo cumprimento das obrigagdes assumidas neste contrato;

9.2.2. Indenizar ou reparar os prejuizos decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia
na prestacao dos servigos ora contratados;

9.2.3. Pagar os tributos, multa ou 6nus oriundos deste contrato, pelos quais a Contratada seja
responsavel, principalmente de natureza fiscal ou trabalhista, de acordo com o art. 121,
paragrafo primeiro da Lei 14.133/21.

9.24. A inadimpléncia da Contratada com referéncia aos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e ainda as responsabilidades referentes a higiene e
seguranga do trabalho, resultantes da execug¢ao do presente contrato, nao transfere ao SAAE
de Jacarei a responsabilidade por seu pagamento, nem gera responsabilizacdo perante
qualquer 6rgao ou instituicdo competente para fiscalizar as condigées de trabalho e nem
podera onerar o objeto deste contrato.

9.3. A CONTRATADA compromete-se, ainda:

a) A Contratada devera, no prazo de 15 (quinze) dias corridos apés a emissao da
Ordem de Servico, ter executado por completo a instalacdo/implantacdo do objeto
contratado, (conforme item 4.16, do Termo de Referéncia), podendo ser prorrogado por 15
dias, desde que justificado pela empresa (conforme item 4.17, do Termo de Referéncia).

b) A instalacado ocorrera no Call Center do SAAE Jacarei, sito a Rua Miguel Leite do
Amparo, 121 — Centro — Jacarei/SP, e _a operacao devera ser feita através de DDG ja
estabelecido: 0800 725 0330, atrelado ao numero DDR (12) 3954-0316 através de
mascara digital (conforme itens 3.8, 3.10 e 3.11, do Termo de Referéncia).
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¢) Todos os instrumentos/equipamentos, necessarios para a execucao dos servicos e
testes de aceitac&o do servico e produtos serdo fornecidos pela CONTRATADA (item 4.5, do
Termo de Referéncia).

d) Os servicos de implantacdo deverdo ser executados pela CONTRATADA durante o
horario de expediente da contratante, compreendido das 9h as 17h, de segunda a sexta-feira,
devendo ser previamente agendado; eventualmente, atender a Contratante em finais de
semana e feriados para atendimento ou acompanhamento de atividades que necessitem ser
executados nestes horarios, cabendo a Contratante informar tais procedimentos a
CONTRATADA, antecipadamente, e de comum acordo entre as partes, sem 6nus adicional
para a Contratante (item 4.4, do Termo de Referéncia).

e) A Contratada se obriga a prestar garantia, suporte e as manutengbes, em
conformidade com o item 10 Termo de Referéncia, instrumento este disposto no Anexo | do
Edital.

f) Todas as informagdes manuseadas pela CONTRATADA sao de uso exclusivo e restrito
da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera assumir compromisso de manter em sigilo,
bem como nao fazer uso de qualquer configuragcao do ambiente e informacdes prestadas por
funcionarios da CONTRATANTE e quaisquer outras informagdes pertencentes a
CONTRATANTE (em conformidade com o item 4.11, do Termo de Referéncia).

g) A Contratada devera elaborar e manter Relatorio de Atividades (RA), contendo
anotacbes das atividades realizadas, irregularidades encontradas e outras ocorréncias
relativas a execucéo do contrato, de modo a subsidiar reuniao periédica de acompanhamento
do projeto a ser realizada com a participagdo minima do responsavel Técnico da Contratante
e pelo Gestor de projetos da Contratada (item 4.7, do Termo).

h) A Contratada devera responder por todos os custos e encargos operacionais,
comerciais, previdenciarios, trabalhistas, fiscais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execugdo do objeto deste Termo de Referéncia e seus Anexos ou
resultantes da adjudicacdo desta Licitacdo, eximindo expressamente, o SAAE Jacarei de
qualquer responsabilidade (item 8.4, do Termo de Referéncia).

i) Os funcionarios da Contratada, quando acessarem aos prédios da contratante,
deverdo portar_identificacdo e manter a ordem e a disciplina no local interno_da
execucao do trabalho.

j) A CONTRATADA devera manter a mesma numeracé&o atualmente utilizada (numero de
telefone) conforme critérios da Portabilidade regulamentada pela ANATEL, para os numeros
relacionados pelo SAAE — SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI
(conforme item 3.12, do Termo de Referéncia).

k) Sera exigida a orientagado para o “start-up” inicial e treinamento aos servidores
que irdo operar o sistema, bem como a manutencgao, suporte e assisténcia técnica
(conforme item 6.1.16, do Termo de Referéncia).

1) Prestar garantia do equipamento e servigo de assisténcia técnica pelo periodo de
vigéncia do contrato, apdés o recebimento definitivo do equipamento, cabendo-lhe efetuar o
conserto ou a substituicdo, inclusive de componente defeituoso, sem 6nus adicional a
Contratante (item 8.15, do Termo).

m) Durante o periodo de garantia a Contratada compromete-se a executar os servicos de
manutencédo CORRETIVA e PREVENTIVA dos equipamentos, substituicdo dos servicos sem
quaisquer 6nus para o SAAE Jacarei, inclusive de transporte e despesas acessoérias (item
10.2 do Termo).

n) Os servigos de manutengao preventiva na solugéo deverao ser realizados em periodos
a serem definidos pelo SAAE-Jacarei de forma a nao prejudicar as atividades normais e rotina
de trabalho (item 10.3, do Termo).

o) O suporte técnico devera estar disponivel para manutengédo ou assisténcia técnica,
durante toda vigéncia do contrato. O atendimento devera ser de 24horas, 7 dias por
semana, de _sequnda-feira @ domingo inclusive feriados, e a modalidade “on_site”
quando necessario (item 10.5 e 10.6 do Termo de Referéncia).

p) Reparar, corrigir, substituir, refazer ou remover, no todo ou em parte, no prazo previsto
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neste Termo de Referéncia, as suas expensas e sem qualquer 6nus para a Contratante, o
objeto contratado quando for verificado vicio, defeito, incorrecdo ou divergéncia com as
especificagdes descritas neste Instrumento, sujeitando-se as penalidades cabiveis (item 8.1
do Termo de Referéncia).

q) O suporte técnico ocorrera sem nenhum énus paraa CONTRATANTE, mesmo quando
for necessaria a atualizagdo, o translado e a estada de técnicos da CONTRATADA, ou
qualquer outro tipo de servigo necessario para garantir o cumprimento do servico (item 10.9
do Termo de Referéncia).

X — DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Conforme disposi¢cao do art. 90, § 5° da Lei 14.133/21, “A recusa injustificada do
adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administrac&o caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida
e o sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade licitante”.

10.2. Em conformidade ao disposto no art. 155 da Lei 14.133/21, o licitante ou o contratado
sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infracdes:

10.2.1. Dar causa a inexecugéao parcial do contrato;

10.2.2. Dar causa a inexecugéao parcial do contrato que cause grave dano a Administracéo,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

10.2.3. Dar causa a inexecucéo total do contrato;
10.2.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

10.2.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

10.2.6. Nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentagao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

10.2.7. Ensejar o retardamento da execug¢ao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

10.2.8. Apresentar declaragdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato;

10.2.9. Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

10.2.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

10.2.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

10.2.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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10.3. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas supra as seguintes
sangdes:

| - Adverténcia;

Il - Multa;

[l - Impedimento de licitar e contratar;

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.3.1. A sancao de Adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa
prevista no item 9.2.1, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

10.3.2. A sang¢do de multa ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor total do Contrato e sera aplicada ao responsavel por
qualquer das infragdes administrativas previstas no item 10.3 deste Edital, isolada ou
cumulativamente com as demais sang¢des previstas.

10.3.3. A sancao de Impedimento de Licitar e Contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infracbes administrativas previstas nos itens 10.2.2 a 10.2.7, quando ndo se justificar a
imposicao de penalidade mais grave, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

10.3.4. A sancgao de Declaracao de Inidoneidade para Licitar e Contratar sera aplicada ao
responsavel pelas infragbes administrativas previstas nos itens 10.2.8 a 10.2.12, bem como
as infragbes previstas nos itens 10.2.2 a 10.2.7 que justifiquem a imposi¢céo de penalidade
mais grave que a de Impedimento de Licitar e Contratar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
€ maximo de 6 (seis) anos.

10.4. Nos termos do art. 162 da Lei 14.133/21, “O atraso injustificado na execugao do contrato
sujeitara o contratado a multa de mora, na forma prevista em edital ou em contrato”,
sujeitando-se a seguinte penalidade:

a) Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) até 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
Contrato.

10.4.1. As multas previstas ndo tém carater compensatorio, porém moratério e
consequentemente o pagamento delas ndo exime a CONTRATADA da reparagao dos
eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato punivel venha a acarretar a Administracao;

10.4.2. A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em
compensatoéria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de
outras sancoes previstas neste Edital.

10.5. Na aplicagao das sangdes previstas neste edital sera facultada a defesa do interessado,
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua intimagéo.

10.6. Sem prejuizo das sangdes estabelecidas no item 10.3, as multas aplicadas a
CONTRATADA deverao ser descontadas do primeiro pagamento apds a sua imposic¢ao,
respondendo por ela os pagamentos futuros, pela diferencga, se houver ou deverao ser pagas
no prazo improrrogavel de 3 (irés) dias uteis da data da sua cominag¢ao, mediante guia de
recolhimento oficial, descontado os valores de faturas pendentes.
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10.7. Nao sendo pagas as multas no prazo, previsto no item anterior, havera a incidéncia de
juros de mora, nos termos estabelecidos no artigo 406 da Lei 10.406/02 -Cddigo Civil/2002.

10.8. Em caso de aplicagdo de multa e, 0 ndo pagamento da mesma por descumprimento das
clausulas previstas neste contrato, o instrumento contratual podera ser levado a protesto,
independentemente da aplicagdo de outras penalidades.

10.9. As multas serdo descontadas diretamente dos pagamentos devidos a Contratada e, ndo
havendo crédito para desconto, deverao elas ser recolhidas, pela mesma, na Tesouraria do
SAAE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sendo que a nao observancia desse prazo
implicara nas sangdes legais e administrativas cabiveis, sem prejuizo de sua atualizagéo
monetaria, desde a data do devido recolhimento.

Xl — SUBCONTRATAGAO

11.1. A CONTRATADA néo podera subcontratar o fornecimento do servigo de telefonia
de rede inteligente de 0800, salvo em casos excepcionais podera subcontratar para servigos
de manutencdo, devidamente autorizados pela CONTRATANTE, nos termos da Lei n°
14.133/2021(conforme item 4.14 do Termo de Referéncia).

11.1.1. A Contratada responde perante a Administracdo, pelos servicos eventualmente
contratados per si, como se fossem executados por ela propria proponente, sendo que
qualquer contratagdo nesse sentido dependera de prévia e expressa autorizacdo da
Administragao.

XIl. DA ANTICORRUPGAO (LEI 12.846/2013)

12.1. Considera-se transcrito para o presente edital a Lei n® 12.846/2013 (Lei Anticorrupgéo),
em especial o teor de seu Art. 5° que trata dos atos lesivos a Administracdo Publica.

Xlil. DA PROTEGAO DE DADOS (LEI 13.709/2018)

13.1. A Administragdo se compromete a tratar os dados pessoais envolvidos necessarios a
execucao do presente instrumento, exclusivamente para cumprir com a finalidade a que se
destinam, bem como a toda a legislacdo aplicavel sobre seguranga da informacgao,
privacidade e protecéo de dados, inclusive a Lei Geral de Protegao de Dados (Lei Federal n.
13.709/2018), sem prejuizo da Publicidade e Transparéncia, no que couber.

13.2. A(s) Contratada(s) se obriga(m) a observar(em) as disposi¢des da Lei Geral de Protecao
de Dados (Lei Federal n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018) em relagao aos dados pessoais
aos quais tiver(em) acesso em decorréncia do presente contrato, respeitando a privacidade,
inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem, dentre outros, tratando-se
exclusivamente para os fins necessarios a execugao do presente instrumento.

XIV — DA EXTINGAO CONTRATUAL

14.1. O presente Contrato podera ser extinto pela ocorréncia de quaisquer das hipoteses
previstas no art. 137 da Lei 14.133/21.

14.2. A extingdo podera se dar de modo unilateral ou amigavel, conforme decorra de
inadimplemento das partes ou do interesse publico, respeitadas suas consequéncias legais,
nos moldes dos arts. 138 e 139 da Lei 14.133/21.
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14.3. A extingdo contratual ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagao de reparagéao integral
do dano causado a Administragédo Publica.

XV — DAS DISPOSIGOES GERAIS

15.1. O presente Instrumento de Contrato sera regido pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des
de direito privado.

15.2. Para efeitos obrigacionais tanto o Edital de Pregao Eletronico n°. 004/2026, quanto
a(s) proposta(s) da Contratada integram o presente Instrumento de Contrato, devendo seus
termos e condicbes serem considerados como partes integrantes do presente instrumento
contratual

15.3. A qualquer tempo sera cabivel o reequilibrio-econémico financeiro, desde que se
comprove que foi afetada a parte financeira do Contrato, sendo necessario restabelecer a
relacdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a
retribuicdo da ADMINISTRACAO para a justa remuneragdo da execucdo. Objetiva-se a
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro inicial deste Contrato, na hipotese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execucao do ajustado, ou, ainda, em caso de for¢ca maior,
caso fortuito ou fato do principe, configurando &lea econbmica extraordinaria e
extracontratual.

15.3.1. O pedido devera ser protocolado diretamente junto a Unidade de Contratos e
Convénios do SAAE de Jacarei, por meio fisico no endereco: Rua Miguel Leite do Amparo,
121 - Centro - Jacarei — SP; ou por meio eletrbnico através do e-mail:
contratos@saaejacarei.sp.gov.br;

15.3.2. Para viabilizar a analise pelo setor técnico competente, o pedido devera ser instruido
com documentagdo comprobatéria da solicitagdo, que demonstre claramente a variagcéo
verificada entre a situagao original e a atual, inclusive declinando os valores pretendidos;

15.3.3. Caso entenda ser necessario, 0 SAAE podera solicitar documentagdo complementar
para instrucdo do processo administrativo.

16.3.4. Uma vez deferido o pedido, total ou parcialmente, para efetiva aplicagdo do novo preco
solicitado devera haver formalizacdo mediante assinatura de termo bilateral de aditamento;

16.3.5. O valor realinhado devera se basear no disposto no item anterior, ndo se tratando de
mero reajuste nem tampouco de aplicagao do preco praticado no mercado.

15.4. A Administracdo tera o prazo de 01(um) més, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo, para responder
eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado, nos termos do art. 123, paragrafo uUnico da Lei 14.133/21

15.5. Para todas as questdes pertinentes ao presente Contrato, o foro sera o da Comarca do
Municipio de Jacarei, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

15.6. E, por estarem assim, justos e acordados, firmam o presente Contrato, em 02 (duas)
vias de igual teor e forma.
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XVI - DO MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

16.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execugao serdao conforme
especificados no item 7 do Termo de Referéncia. A gestdo do contrato sera realizada pelo
Departamento Comercial do Servico Autbnomo de Agua e Esgoto (SAAE) de Jacarei - SP.

N F= (o= | (=Y TR

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE JACAREI - SAAE
EMPRESA

TESTEMUNHAS

Nome: XXOXXXXXXXX XXXXXXXX XXXKXXXXXX
CPF: XXX XXX XXX. XX

Nome: XXXXXXXXXXXX XXXXXXXX XXXXXXXXX
CPF: XXX XXX XXX-XX
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ANEXO Il TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO
PREGAO ELETRONICO N°. 004/2026

ANEXO LC-01 - TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(CONTRATOS)
Orgao Gerenciador:
CONTRATADO:
CONTRATO N° (DE ORIGEM):
OBJETO:

ADVOGADO (S)/ N° OAB/e-mail: (*)
Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugao
contratual, estardo sujeitos a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de
interesse, Despachos e Decisbdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

¢) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serao publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do
Cadigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pelo Orgédo Gerenciador estdo cadastradas no
maodulo eletrénico do “Cadastro Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no
Artigo 2° das Instrugbes n°01/2020, conforme “Declaragao(des) de Atualizagdo Cadastral’
anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicagao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA:

AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF:

RESPONSAVEIS PELA HOMOLOGAGAO DO CERTAME OU RATIFICAGAO DA
DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:
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RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
PELO CONTRATANTE:
Nome:

Cargo:
CPF:

Assinatura:

PELA CONTRATADO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DO CONTRATANTE:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

GESTOR(ES) DO CONTRATO:

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

DEMAIS RESPONSAVEIS (*):

Nome:
Cargo:
CPF:

Assinatura:

(*) — O Termo de Ciéncia e Notificagdo e/ou Cadastro do(s) Responsavel (is) deve identificar
as pessoas fisicas que tenham concorrido para a pratica do ato juridico, na condi¢cao de
ordenador da despesa; de partes contratantes; de responsaveis por acdes de
acompanhamento, monitoramento e avaliagdo; de responsaveis por processos licitatorios; de
responsaveis por prestagdes de contas; de responsaveis com atribui¢cdes previstas em atos
legais ou administrativos e de interessados relacionados a processos de competéncia deste
Tribunal. Na hipotese de prestagdes de contas, caso o signatario do parecer conclusivo seja
distinto daqueles ja arrolados como subscritores do Termo de Ciéncia e Notificagéo, sera ele
objeto de notificacado especifica. (inciso acrescido pela Resolugao n° 11/2021).
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ANEXO IV DECLARAGAO DE VISTORIA TECNICA

A vistoria devera ser realizada até o ultimo dia util anterior a abertura da sessdo, devendo ser
previamente agendada com representante do SAAE, de segunda-feira a sexta-feira das
08:30 as 16:00hs, por meio do telefone: (12) 3954-0300 ou ainda através do e-mail
informatica@saaejacarei.sp.gov.br.
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ANEXO V DECLARAGAO DE VISITA

Dados do Interessado:

Nome da Empresa:

Endereco:

Cidade: Estado: Tel: fax:

Foram visitados todos os setores (enderegos) da Autarquia, onde serdo instalados os
equipamentos, tendo sido prestadas todas as informagdes necessarias para a perfeita execugao
do objeto.

Declarantes:

Pelo Saae- Jacarei

Assinatura de quem acompanhou a visita e forneceu as informacgoes.
Nome:

Cargo:

Pela empresa interessada

Representante legal
Nome:

Cargo:
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ANEXO VI DECLARAGAO DE CONHECIMENTO

DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DOS (AS) LOCAIS/LOCALIDADES ONDE SE
DESENVOLVERAO OS SERVICOS, DA NATUREZA E DO ESCOPO DOS MESMOS.

Ao
SAAE - Servigo Auténomo de Agua e Esgoto da Jacarei

Ref.: Pregao Eletréonico N° 004/2026

Declaramos ter pleno conhecimento do edital, submissdo as condi¢cdes nele estabelecidas,
conhecimento das (os) localidades/locais onde se desenvolverao os servigos, da natureza e
do escopo dos mesmos, tendo ciéncia de todas as condi¢cbes e eventuais dificuldades para
sua execugao. Declaro, também, a concordancia com os quantitativos, precos unitarios e
globais apresentados e, aceito como sendo valida a situagdo em que se encontra o local para
a realizacao do objeto desta licitacdo e pelo cumprimento integral e pontual das obrigagdes
assumidas.

Jacarei, de de 20
Empresa Responsavel Técnico
(Nome, assinatura) (Nome, assinatura)
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